HALK BANKA A.D. SKOPJE
KURUMSAL YONETIM iLKELERI

Temmuz 2024



ONSOZ

Halk Banka AD Skopje Kurumsal Yénetim ilkeleri, Banka’da iyi kurumsal y&netim ilke kararina
(M.C. Resmi Gazetesi 24/18 sayili kararnamesi) istinaden, Halk Banka A.D. Skopje (Banka)
Kurumsal Yonetim Ilkeleri (Devamda: “Kodeks”), Halk Banka A.D. Skopje Yénetim Kurulu
tarafindan hazirlanmis olup, Banka Genel Kurulu tarafindan kabul edilmistir. Kurumsal Ydnetim
Ilkeleri Banka Genel Kurulu tarafindan 09.05.2011, 27.04.2012 ve 27.06.2016 ilaveler yapilarak
degistirilmistir. Mevzuatta yasanan degisiklikler nedeni ile Kurumsal Yonetim ilkeleri Y&netim
Kurulu tarafindan 20.09.2018 tarihinde, 17.12.2019, 30.05.2023 ve 25.07.2024 tarihlerinde
diizenlenen oturumda tadiller yapilarak degistirilmis ve kabul edilmistir.

Kurumsal Yonetim ilkeleri, Kuzey Makedonya Cumhuriyeti Merkez Bankasi’nin yukarida
belirtilen Karari ve kurumsal yonetimin belirlendigi diger yonetmeliklere istinaden kabul
edilmistir.

Bu Kurumsal Yénetim Ilkeleri (Kodeks), Kurumsal Yénetim Kurallarmi ve Halk Banka A.D.
Skopje Yonetiminin Denetlenmesi kurallarin1 kapsamaktadir.

Kurumsal Yonetim, Banka hissedarlar1, Yonetim Kurulu, Icra Kurulu, 6zel hak ve yiikiimliiliikleri
olan diger kisiler ve ilgili kurulus yapisi ile bankanin hedeflerini tanimlamak ve bunlara ulasmak
icin uygun mekanizmalarin olusturuldugu diger ilgili kisiler arasinda bir dizi karsilikli iliski
kurmaktadir. Bu, bu kisilerin haklarin1 ve sorumluluklarin ve 6zellikle icra Kurulunun ve Yénetim
Kurulu'nun nasil tanimlandigini igerir:

e Banka’nin is politikasini tanimlar;

o Banka calismalarini denetler, Banka’nin giinliik ¢aligsmalarini yonetir;

e Mudilerin ¢ikarlarin1 korur, hissedarlara kars1 olan yiikiimliilikkleri yerine getirir ve ilgili

diger kisilerin ¢ikarlarini géz dniinde bulundurur;

e Kurumsal kiiltiir ve degerler olusturur;

e (Caligsan se¢imini yapar ve ¢alisanlari izler;

e Banka’da kontrol mekanizmalarini kurar.

"Kurum kiiltiiri ve degerleri", bankanin is politikasini yerine getirmek i¢in kaynaklarin tahsisinde,
insan kaynaklarinin gelistirilmesinde ve karar verme siirecinde, ilgili kisilerle iletisim siirecinde,
Banka’in genel caligmalarin1 kapsayacak sekilde, sorumlu ve etik bir muamele saglayan kurallar ve
standartlar anlamina gelir.

S6z konusu yonetim kurallar ilkesi uyarinca, ilgili kisiler, mudilere, hissedarlara, bankanin diger
alacaklilarina, yatirimcilara, diizenleyici ve denetleyici kurumlara, dis kredi derecelendirme
kuruluslarina, mevduat sigortasi fonuna, denetim sirketlerine ve faaliyetlerine ilgi duyan diger
kuruluslar anlamina gelir.

Kurumsal Yénetim Ilkelerinin amaci, Banka'nin siirdiiriilebilir ve uzun vadeli bir deger yaratmas1
icin olusturulan ve yonetilen bir Banka yonetim ve kontrol sistemi kurmaktir. Kurallarin amaci,
iyiligi Banka'nin basarisina bagli olan tiim ilgili taraflarin ihtiyaclarini karsilamaktir. Kurumsal
Yonetim Kodeksi, tiim paydaslarin seffaflik derecesini kaldirmak i¢in kabul edilmis ve yiirtirliige
girmistir.

Banka, faaliyetlerini yerine getirirken iklim degisikligi ve dijital doniistimle ilgili risklerin
yonetilmesine yonelik sistemin kurulmasi ve uygulanmasinin izlenmesi i¢in ¢aba gosterecek.
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1. iYi KURUMSAL YONETIM iLKE VE PRENSIPLERI

* Yonetim Kurulu iiyeleri uygun niteliklere sahiptirler, Banka'min kurumsal
yonetimindeki rollerini anlarlar ve Banka operasyonlarimin gercekci bir
degerlendirmesini yapabilirler.

Bir Yonetim Kurulu iiyesinin sahip olmasi gereken nitelikler bu ilkelere gore belirlenmistir. Bu
prensipler uyarinca, Yonetim Kurulu iiyesi periyodik olarak kendi faaliyetlerinin performansini
degerlendirir, Icra Kurulunun faaliyetlerinin zayifliklarimi belirler ve degisiklik teklif eder, Icra
Kurulu, Risk Yonetim Komitesi, Denetim Komitesi ve Banka Teftis Departmani ile diizenli
toplantilar yapar. Yonetim Kurulu iiyesi, Bankanin iyi kurumsal yonetimine ydnelik Onerilerde
bulunur, kurumsal yonetimdeki roliinii kavrar ve Banka'nin denetim roliinii etkin bir sekilde yerine
getirir, sadakati ve Banka i¢in endiselerini dile getirir ve c¢ikar ¢atigmasi veya c¢ikar catismasi
olasiligini 6nler. Yonetim Kurulu, Banka'nin giinliik yonetimine katilmamaktadir.

= Banka'nin yonetim ve denetim organlari, Banka'min stratejik hedeflerinin ve kurumsal
degerlerinin yerine getirilmesini tespit etmekte, izlemekte ve tiim c¢alisanlarina
tamitmaktadir.

Bankanmin kurumsal yonetiminde oOnemli bir unsur, Banka'nin uzun vadeli stratejisinin
benimsenmesi, basarisinin siirekli olarak gdzden gecirilmesi ve stratejilerin belirledigi hedeflere
ulagsma yoniinde operasyonlarin iyilestirilmesidir.

Yénetim Kurulu ve Banka Icra Kurulu, stratejilerin yillik olarak yerine getirilmesi icin Gostergeler
ve Banka'nin genel faaliyetleri, strateji amaglari igin nitel ve nicel gostergeleri belirler. Bu ilkeye
gore, Icra Kurulu Banka igin bir Etik Kurallar Ilkesi ve buna ek olarak da olasi ¢ikar ¢atismalarini
belirleyen ve ¢ikar ¢atismasi durumunda {istlenilen faaliyetleri tanimlayan politika ve ihtiyaca gore
prosediirler de hazirlar. Banka Y&netim Kurulu, Icra Kurulu tarafindan hazirlanan etik kodeksi
kabul eder. Ayrica, Yonetim Kurulu ve Banka Icra Kurulu, Banka calisanlarmin herhangi bir
yolsuzluk ve diger yasadisi ve etik olmayan davranis ve faaliyetlere sorunsuz bir sekilde iletilmesini
ve raporlanmasini saglayacak bir politika ve prosediir olusturmustur. Belirtilen hususlar
cercevesinde, Banka nezdinde calisan Teftis Departmani, uygulanan profesyonel standart ve
kurumal degerleri siirekli bir sekilde denetime tabi tutmaktadir.

= Denetim ve yonetim organlari, Bankanin tiim cahsanlar1 arasinda uygun sekilde
tammmlanmis sorumluluk ve raporlama hatlar tesis eder.

Bu ilkeye gore, Banka'nin denetim ve yonetim organlari, faaliyetlerinin kapsami ve tiiriine uygun
olarak, anlasilabilir, seffaf ve belgelendirilmis bir karar verme prosediirii ve agik ve tutarli bir hak
ve sorumluluk paylasimi saglar. Yonetim Kurulu ve Banka Icra Kurulu, bu kodekste belirlenen
kurumsal yonetim sisteminin basarili bir sekilde uygulanmasini saglayan Yoénetim Kurulu, Icra
Kurulu ve bu iki organ arasindaki igbirliginin ayrintili tanimlayict hak ve sorumluluklan ile daimi
ve belgelenmis bir temelde isbirligi yapmaktadir.



*  Banka Yénetim Kurulu, Icra Kurulu ve 6zel hak ve yiikiimliiliikleri olan diger Kisilerin,
Banka faaliyetlerinin uygun bir sekilde gozetim ve denetimini gerceklestirdiginden emin
olmahdir.

Bu ilkeye gore Icra Kurulu, Banka'da 6zel hak ve yiikiimliiliiklere sahip diger kisilerin hak ve
sorumluluklarin1 belirler ve siirekli olarak faaliyetlerini izler, Yonetim Kurulu iiyeleri, Risk
Yo6netim Komitesi, Icra Kurulu iiyeleri, Teftis Departmani Miidiirii hari¢ olmak {izere, se¢im,
izleme ve 6zel hak ve sorumluluklart olan kisilerin gérevden alinmasi, 6zel hak ve sorumluluklart
olan diger kisilerin uygunlugunu degerlendiren bir politika benimser ve uygular.

*  Yonetim Kurulu, fcra Kurulu ve 6zel hak ve yiikiimliiliikleri olan diger Kisiler, Teftis
Departmanimin ¢alismalarimi Bankanin yam sira denetim sirketinin ¢aliymalarindan
istifade etmelidirler.

Bu ilkeye gore, Banka'nin ve 6zel hak ve yiikiimliiliikleri olan diger kisilerin yonetim ve denetim
organlari, Teftis Departmaninin tam bagimsizligini saglayarak Banka i¢ denetiminin etkinliginin
artirilmasina katkida bulunmaktadir, Teftis Departmaninin tam bagimsizligi, i¢ denetimin
Uygulanmasinda tarafsizlik ve tarafsizlik saglanmasi, gerekli tiim belgelere ve bilgilere erisim
sartlarinin saglanmasi, bulgularin zamaninda ve etkin bir sekilde kabul edilmesi ve i¢ denetimin
tavsiyelerinin uygulanmasi, i¢ denetimin saglanmasi I¢ kontrol sistemlerinin ve risk yonetiminin
etkinligini degerlendirmek icin Teftis Departmaninin bagimsiz bir sekilde calismasi1 gerekmektedir.

Banka Yonetim Kurulu ve Icra Kurulu, Teftis Departmanmin cahisanlarin tiim belgelerine,
bilgilerine, 6zelliklerine ve Banka'nin tiim organlarinin tutanaklarina tam olarak erisebilmelerini
saglayarak I¢ Denetim Departmanimin etkinligini ve ayrica dogrudan banka tarafindan istihdam
edilmelerisi saglamasi gerek. Yonetim Kurulu ve Icra Kurulu tiim belge, bilgi, miilkiyet ve
Bankanin tiim organlarin kayitlarnn ve dogrudan iletisim imkani ile karsi, Teftis Departmani
Boliimii'nde calisanlara tam erisim yoluyla Teftis Kurulu verimliligi saglamak zorundadir.
Bankanin herhangi bir ¢alisgan1 ve bulgularin zamaninda kabul i¢ denetim, ulusal ve uluslararasi
mesleki i¢ denetim standartlar1 ve yeni {iirlinler, aktiviteler ve sistemleri ve diger degisiklikler
getirilmesi iizerinde Bankanin 6nemli gelismelerini Departmana tam ve zamaninda bilgilerin
uygulanmasi tavsiyelerini uygulamalidir.

Teftis Departmaninin insan kapasitesi, egitim profili ve calisanlarinin objektifligi acisindan,
Yénetim Kurulu ve icra Kurulu, Banka tarafindan yiiriitiilen faaliyetlerle ilgili bilgi ve deneyime
sahip olan ve ¢aliganlarin maruz kaldig: risklerin, Departmandaki ¢alisanlarin zamaninda ve uygun
egitimlerinin yapildigi ve i¢ denetimin uygulanmasinda tarafsizlik ve tarafsizligin bulundugu
Departmana insan kaynaklari ile bagli olmakla yiikiimliidiir.

*  Yonetim Kurulu ve Icra Kurulu, Odiillendirme Politikas1 ve ilgili prosediirlerin,
Banka'nin kontrol ortaminin yani sira kurum Kiiltiirii, uzun vadeli hedefleri ve stratejisi
ile uyumlu oldugundan emin olmahdir.

Bu prensibe gore Bankanm Yénetim Kurulu ve Icra Kurulu Bankadaki iicretlendirme sistemini
belirlemekle yiikiimliiyken, Yonetim Kurulu odiillendirme sistemini izleyerek o6diillendirme
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politikasina, risk kiiltiiriine ve risk alma kapasitesine uygun olup olmadigini degerlendirmekle
yiikiimliidiir. Banka Yonetim Kurulu, Icra Kurulu iiyelerinin, Ozel Hak ve Sorumluluklari olan
diger kisilerin ve Banka calisanlarmin iicret ve kriterleri tanimlayan Ucretlendirme Politikasi'ni
benimsemektedir. Banka Meclisi, Hisse Senedi Piyasasi'min, paylarin iktisap edilmesi veya
hisselerin iktisap edilmesine yol agan diger haklar seklinde bir bedel alinmasini 6ngérmesi halinde
Odiillendirme Politikasim1 onaylamaktan sorumludur. Odiillendirme karart Yonetim Kurulu
tarafindan yapilir.

[cra Kurulu'nun geri 6deme politikast verileri, Banka'nin faaliyetlerine iliskin Yillik Rapor'da yer
almaktadir.

Odiillendirme politikasi, Banka'nin is politikasini, finansal planini ve Banka'mm uzun vadeli
hedeflerini géz Oniinde bulundurarak, calisanlarin veya banka organlarimin iiyelerini, kabul
edilebilir risk diizeyinden daha yiiksek risk diizeyine sahip olmalari ve mekanizmalar igermeleri
yoniinde tesvik etmemelidir.

Banka'nin ddiillendirme politikasinin uygulanmasi ile ilgili olarak Kurumsal Y 6netim Raporundaki
bilgi ve veriler en az asagidakiler i¢in gecerlidir;

o Toplam tazminatin sabit ve degisken kisminin orani;

o hisse senetleri veya hisse devirleri i¢in firsat veren diger haklar seklinde 6denen tazminatin
payina dayanan kriterler;

e yil boyunca bireysel gruplarin (6rnegin, Ydnetim Kurulu iiyeleri, Denetim Kurulu iiyeleri,
0zel hak ve yiikiimliiliikleri olan diger kisiler, bankadaki diger g¢alisanlar vb.) 6denen
toplam {icret tutari, sabit ve degisken Ucretli maasin bir kismi ve ayri bir gruptaki kisi
sayisi;

o il i¢inde toplam tazminatin uygun miktarimi 6dedigi kisi ve kisi sayisina gore toplam
tazminatin yapis;

e yasaile ilgili olan diger bilgiler.

= Banka’da Kurumsal yonetim hususunda seffaflik saglama

Banka, bu ilkeye uygun olarak, kurumsal yonetisim ile ilgili, acik, kesin, dogru, ilgili, zamaninda ve
ihtiya¢ duyulan tiim kuruluslar i¢in erisilebilir olmasi gereken veri ve bilgileri yayinlamakla
yukiimliidiir.

Banka, yilda en az bir kez kurumsal yonetim raporunu hazirlamakla yiikiimliidiir. Bu, bankanin
faaliyetleriyle ilgili yillik raporun ayrilmaz bir pargasidir.

Kurumsal Yo6netim Raporu su hususlar1 igermektedir:

- Yonetim Kurulu ve Icra Kurulu ve diger banka organlarimin (iiyelerin sayis1 ve atanmasi
ve lyesi bagimsizligi igin iyelerini, onlarin nitelikleri, kriterleri goérevden bankanin
prosediiriin bilesimi hakkinda bilgi kompozisyonu, yetkileri ve isleyisi hakkinda bilgi ve
veri denetleme Kurulu ve denetim komitesi, banka, ylikiimliliikler ve denetleme Kurulu
iiyelerinin sorumluluklari, denetleme fonksiyonlar: ile maddi ¢ikar ve is iliskisinin tanimi
banka disindaki banka vb.);

- Bagli ortakliklari dahil olmak {izere bankanin organizasyon yapisi hakkinda bilgi ve veri;



- bankanin hissedar yapist hakkinda bilgi ve veriler - nitelikli katilimi bulunan pay

sahiplerinin isimleri, toplam hisse sayisi ve bunlarin toplam oy sayisinin toplami ve

Bankanin Denetim Kurulunda temsil ettikleri oylarin sayisi;

- Banka'nin Ucret Politikasmin uygulanmasi ile ilgili bilgi ve veriler;

- Kurallarin uygulanmasi ile ilgili bilgi ve veriler ile uygunlugu agiklamanin yam sira,

bankanin kurumsal yonetisiminin bankaya uygulanmakta olan Kurallarin belirli hiikiimleri

veya ilkeleriyle uyumsuzlugunun nedenleri;

- ¢ikar ¢atismasindan kaginmak i¢in bankanin politikasiyla ilgili bilgi ve veriler

Banka'nin genel isleyisi i¢in Onemli olan harici kisilerin hizmetlerinden yararlanma
hakkinda bilgi.

Son Kurumsal Y&netim Raporunun ilanindan sonra ortaya ¢ikan yukaridaki bilgi ve verilerle ilgili
onemli degisikliklerin olmasi halinde, Kuzey Makedonya Cumhuriyeti Ulusal Bankasi, meydana
gelen degisiklikten sonraki 15 giin i¢inde bilgilendirilecektir.

=  Yonetim Kurulu ve icra Kurulu, Banka'mn diger iilkelerde faaliyet gosterdigi veya
saydamhg1 azaltan diger yapilar (6rnegin “yapimzi tanimak” ilkesi) dahil olmak iizere,
operasyonel yapisina asinadir.

Bu ilkeye gore, Banka baska iilkelerde veya seffafligini azaltan yapilar araciligiyla hareket
ediyorsa, Banka'nin Yonetim Kurulu ve Icra Kurulu, Banka'nin diger iilkelerdeki operasyonlarmi
diizenli olarak degerlendiren ve miimkiin olan her seyi yoneten 6zel politikalar ve prosediirler tesis
eder. Riskler (yasal ve itibari risk dahil), islemlerin veya yeni iiriinlerin onaylanmasi prosediiriinii
tanimlar, bu iilkelerdeki bankalarin faaliyetlerinin mevzuata, yasalara, yonetmeliklere ve mevzuata
uygunlugunu izler, araliklari, yonetmelik ve Banka politikalari, i¢ ve dis denetim ederek
incelenmesini saglamak {izere.

> HALK BANKA A.D. SKOPJE IS MODELI

Bankanin is modeli, bir yandan bireysel ve kurumsal miisteri mevduat toplayip, diger yandan bu
kaynaklarin kredi seklinde yerlestirilmesine dayanmaktadir. Bankanin is modeli (giiglii bir risk
kiiltiiriiyle desteklenen segici gelisim) kesinlikle mevduat tabanini olusturmaya, ¢esitlendirmeye ve
istikrara kavusturmaya odaklanmistir.

Banka, miisterilerine tiim bankacilik hizmetlerini sunmak amaciyla, bir yandan siirekli mesleki ve
mesleki gelisim, diger yandan i¢ siire¢lerini es zamanl olarak iyilestirme ve iyilestirme yoluyla
calisanlarina siirekli yatirim yapmaktadir. Banka, uzun vadeli biiylime hedefini siirdiirmek
amaciyla, dikkatli bir sermaye ve likidite yonetiminin yan1 sira maliyet kontroliinii de uygulamakta,
saglam bir risk yonetimi ¢ergevesi uygulamakta, ilimli bir risk alma istahi ve yiiksek bir risk alma
istahina sahiptir.

Banka, yaygin sube, ATM ve POS terminali agiyla kaliteli hizmetin yani sira yenilik¢i ve rekabetgi
iirlinler sunmaktadir.

Stratejinin uygulanmas1 Banka tarafindan is kollar1 aracihifiyla gergeklestirilir. s kolu, tek bir
departman veya ekip tarafindan yénetilen bir dizi {iriin ve hizmettir. Is kolu her sektore
uygulanabilecek bir terimdir ancak 6zellikle bankacilikta uygulanir. Is kollar {iriin tipine, miisteri
tipine, miisteri biiylikliigline, miisteri ihtiyaglarina, kanallara veya markalara gore boliinebilir.



Banka, faaliyetlerini asagidaki is kollarina gore organize etmektedir:
» Kurumsal miisterilerle (sirketlerle) ¢calismaya yonelik is kolu,

* Bireysel miisterilerle ¢clismaya yonelik is kolu

Kurumsal miisterilerle calisma is kolu Banka'nin temel is kollarindan biridir. Is kolu, bir dizi
standart ve 6zel hizmet sunmakta, artan veya mevcut finansmanin kullanimin1 koordine etmekte,
sirketler icin mevduat {iriinlerini koordine etmekte ve her zaman karmasik ve siirekli degisen piyasa
kosullarina uyum saglayarak miisterilerle uzun vadeli iliskiler kurmaktadir.

Tiizel kisilerle ¢aligmaya yonelik is kolu, yerel pazardaki is firsatlarinin yani sira, komsu bolgelerde
istirakleri bulunan yerel sirketleri kendi i¢ pazarlariyla koordineli olarak destekleme firsatlarini da
takip ediyor. Yerel pazardaki yaygmn varligiyla Banka, tiizel kisilerle caligmaktan sorumlu
pazarlama departmanlar1 araciligiyla, uzmanligini miimkiin olan en iyi hizmeti sunmak ve miisteri
ihtiyaglarina uygun tiriinler yaratmak i¢in kullanmaktadir.

Tiizel kisilere sunulan temel {iriin ve hizmetler sunlardir:
e Krediler, akreditifler ve teminatlar,
e Mevduat,
e Yurti¢i 6deme islemleri,
e Yurtdis1 6deme iglemlersi,
e Alternatif dagitim kanallan (elektronik bankacilik, POS terminalleri, mobil bankacilik vb.),

e Banka sigortaciligi.

Bireysel miisteri is kolu, bir¢ok standart ve 6zel hizmet sunar, artan veya mevcut finansmanin
kullanimin1 koordine eder, perakendeye yonelik mevduat driinlerini koordine eder ve boylece
siirekli olarak degisen piyasa kosullarina uyum saglayarak miisterilerle uzun vadeli iligkiler kurar
ve siirdiirtir.

Bankanin geleneksel ve dijital kanallar1 birlestirerek topluma sundugu temel {lriin ve hizmetler

sunlardir:
e Krediler,
e Mevduat,

e  Yurti¢i 6deme islemleri,
o Yurt dis1 6deme islemleri,
o Alternatif dagitim kanallan (elektronik bankacilik, mobil bankacilik),

e Bankacilik ve sigorta tiriinlerinin ¢apraz satisi,

Bankanin sigortacilik alaninda faaliyet gosteren tek istiraki Halk Osiguruvanje AD Skopje
bulunmaktadir.



2. AZINLIK PAY SAHIPLRi DAHIL OLMAK UZERE, OY KULLANMA
PROSEDURU, PAYDASLARIN HAKLARI VE GENEL KURULU CAGIRMA
SURECLERI

2.1. Genel Kurulu ¢agirma siireci

Banka Genel Kurulu, Bankanin en yiiksek yonetim birimi olacak ve Bankanin hissedarlarindan,
yani temsilcilerinden olusacaktir.

Banka Genel Kurulu yilda en az bir kez toplanir. Bankanin bir 6nceki yila iliskin Genel Kurul
Olagan Yillik Toplantis1 zorunlu olarak takvim yilinin ilk alt1 ay1 bitmeden 6nce yapilacaktir.

Iki Olagan Genel Kurul Toplantis1 arasindaki Genel Kurul toplant: davetleri, Yonetim Kurulunun
on goriis ve onayma dayanarak Icra Kurulu, Yonetim Kurulunun talebi iizerine ya da oy imtiyazli
hisselerin en az 1/10’unu elinde bulunduran hissedarlarin talebi lizerine yapilabilir.

Banka hisselerinin en az 1/10’unu elinde bulunduran ve oy hakkina sahip hissedarlar, toplanti
talebinin sebep ve amaglarmi ve toplantiy1 ¢agiran hissedar bilgilerini igerecek sekilde yazili olarak
basvuru yaparak Genel Kurul’u toplantiya ¢agirma hakkina sahiptirler. Talep basvurusu icra
Kuruluna hitaben ve Banka Genel Miidiirliigii adresine yapilir ve Yonetim Kurulu 8 giin icerisinde
talebin kabulii veya reddine sebeplerini de belirtmek kaydiyla karar verir.

Bankanin ¢ogunluk hisselerine sahip ve oy yetkisi olan hissedarlar Genel Kurul toplantisi talebinde
bulundugunda, Banka Yo&netim Kurulu 24 saat icerisinde Genel Kurul’u toplantiya ¢agirmakla
ylikiimliidiir, aksi halde hissedarlar Ticaret Kanununda belirtilen haklara sahip olurlar.

Genel Kurul toplanti davetini Yonetim Kurulu yapar. Yonetim Kurulu, Genel Kurul Toplantt
oturumlarini diizenler ve ilgili giindemi Onerir. Tiim hisse sahipleri Genel Kurul Toplantisina
katilmaya davet edilecektir.

Banka Genel Kurulu, bir davet ya da bir genel duyuruyla veya hem bir davetiye, hem genel
duyuruyla toplanabilir.

Genel Kurul Oturumunun davet sekli Banka Yonetim Kurulu tarafindan belirlenir.

Genel Kurul Toplantisinin yazili mektup ile gergeklesmesi durumunda Hissedarlara bilginin
ulastirildigina dair geri bildirim alinacak sekilde yapilmalidir. Toplantinin Genel Duyuru ile
duyurulmasi durumunda aym1 duyuru Kuzey Makedonya Cumhuriyeti’nin tamaminda ¢ikan bir
gazetede yarim sayfa kaplayacak sekilde ilan verilerek yapilir.

Genel duyuru tarihinden, yani Genel Kurul ¢aligmalarina katilma davetinin gonderilmesinden
Toplantinin yapildig: tarihe kadar gececek siire 30 giinden kisa olamaz.

Hissedarlar Genel Kurul toplantisina katilimlarimi en geg¢ toplantt baglamasindan once
bildirebilirler. Oturum baglamadan 6nce toplantiya katilan hissedarlara, kayith ve toplantida hazir
bulunan hissedarlari, sahsen ya da vekil ya da yazisma ile katilim saglayanlari igeren bir liste
verilir. Bir dnceki paragrafta belirtilen liste, Genel Kurulun toplanmasindan 48 saat énce CDS’den
alman bilgilere gore Pay Defterindeki son durum ile karsilastirilir.

Pay sahipleri Genel Kurul'da asagidaki sekilde oy kullanabilirler:

- telefonla veya kamu iletisim agmin bir parcasi olan ve her bir pay sahibinin kimliginin, oy
hakkimin, Banka ile pay sahipleri arasinda iletisim baglantis1 kurma yonteminin belirlenebilecegi
uygun bir elektronik ara¢ aracilifiyla; giivenilir bir sekilde ve oy kullanma hakkimin her pay
sahibine agik olmas1 ve yapilan oylamanin giivenilir bir sekilde kaydedilmesinin miimkiin olmasi
veya

- Toplant1 glintinden 6nce yazisma yoluyla.



Oylamanin yazisma yoluyla yapilmasi durumunda, aslinin toplanti giiniinden en gec bir is giinii
once Banka'ya ulagmasi gereken doldurulmus bir formun gonderilmesi yoluyla da yapilir. Banka,
yazisma yoluyla oy kullanma formlarini, prosediiriin agiklamasini, hissedarlarin belirlenmesi i¢in
gerekli belgeleri ve yazisma yoluyla oy kullanma formunun alinmasi gereken tarihi web sitesinde
yayinlamaktadir.

Yazisarak oy kullanan pay sahibi bizzat Genel Kurul oturumuna katilabilir, ancak pay sahibi bizzat
oturumda oy kullanmak isterse, yazismali oylamay1 oturumdan en ge¢ 48 saat dnce yazili olarak
iptal etmelidir. Pay sahibinin en ge¢ 48 saat i¢inde Banka'ya yazi yoluyla oylamanin iptaline iliskin
yazil1 bildirimde bulunmamas halinde, toplant1 yapilmadan dnce mektupla oy kullanilmas: dikkate
aliacaktir.

2.2. Oylama siireci

Genel Kurul, Banka Ana Sozlesmesi ve yasal mevzuat uyarinca ¢aligmalar icra eder.

Genel Kurul giindeme dahil edilen maddeler iizerinde karar alabilir.

Toplant1 ¢aligmalarinin yiiriitiilebilmesi i¢in oturuma oy hakki olan hisse toplaminin ¢ogunlugunu
temsil eden ve toplantida bulunduklari tespit edilmis hissedarlarin ya da hissedar vekillerinin
katilmis olmasi gerekir (toplanti yeter sayisi-nisap sayist).

Toplantiya katilanlarin sayist isbu Maddenin 1. paragrafinda belirtilen yeter sayiya erisemezse,
Toplant1 ¢alismalarina baglanamaz. Yeter sayiya ulasamayan Toplantinin yapildig: tarihten sonraki
en ge¢ 15 giin icerisinde Toplant1 yapilmasina iliskin yeni bir siire belirlenecek ve bu siire dahilinde
bir Toplant1 yapilacaktir. Yeni bir Toplant1 yapilmasina iliskin yeni siire yeter sayiya ulagilamayan
Toplantinin ayni duyurulus yontemiyle duyurulacaktir.

Yeniden toplanan bir Genel Kurul, hazir bulunan hissedarlarin sayisina ve sahip olduklar1 hisse
sayisina bakilmaksizin, sadece ilk Toplantinin Giindeminde belirlenen konulara iligkin Kararlar
alabilir. Yeniden toplanan Genel Kurulda Kanunlara ve Ana Soézlesmenin hiikiimlerine gore isbu
Maddenin 1. paragrafinda belirtilen yeter sayr ¢ogunlugundan daha biiyiik bir ¢ogunlukla karar
almmasini gerektiren konulara iliskin kararlar alinamaz.

Caligmalara baglamig olan bir Genel Kurul oturumunun kesintiye ugramasi halinde, toplantida hazir
bulunan hissedarlar, toplantiya iliskin nisap ¢ogunlugunun oy ¢ogunlugu ile belirlenecek olan bir
zamanda ve yerde devam etmesine karar verebilir veya boyle bir karar alinmadigi halde, Genel
Kurul Bagkani kesintiye ugramis oturumun devami i¢in zaman ve yeri belirler.

Genel Kurul toplantisi, kesintiye ugradigi giinden itibaren sekiz giinden fazla ertelenemez.

Kesintiye ugrayan oturumun devam edecegi oturum i¢in katihim bildirilmez. Kesintiye ugramig
oturuma katilimimi bildirmeyen bir hissedar, pay defterine dayanarak devam edecek olan oturumun
baglamasindan o6nce katilimini bildirme hakkina sahiptir ve bu durumda katilimini bildiren
hissedarlar listesi tekrar imzalanip baskan ve tutanake1 tarafindan dogrulanir.

Devam edecek olan oturumda toplanti yeter sayisinin saglanmamasi veya kesinti tarihinden itibaren
sekiz giin igerisinde diizenlenmemesi durumunda, belirlenen sartlar, usuller ve prosediirler
uyarinca yeni bir toplanti tarihi belirlenir ve kesintiye ugrayan toplantida alinmig olan kararalr,
toplantinin devam edip etmeyecegine bakilmaksizin gegerli sayilacaktir.

Banka, asagidaki kararlar toplantida temsil edilen oy hakki olan hisselerin 2/3 ¢ogunluk oyuyla
alacaktir: Bankanin 6denmis sermayesinde artinm ya da azaltim, Bankanin adinin ve genel
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midiirlik adresinin degistirilmesi, Bankanin statii degisiklikleri ve Yasal hiikiimlere bagli diger
durumlar.

Banka Genel Kurulu, Ana S6zlesmeye yapilacak ilave ve degisiklikler i¢in, oy hakki olan hisselerin
cogunlugu ile karar alir.

Belirli konular ve durumlar ile ilgili olarak Kanun ile farkli belirtilmedigi takdirde, Genel Kurul
oylamasi agiktir.

Genel Kurul toplantisinin diizenlenmesinden 6nce hissedarlar yazili olarak oy kullanabilir. Yazili
oylama, toplantinin diizenlenmesinden en gec¢ bir is giinli igerisinde Bankaya ulasmasi gereken
doldurulmug formun gonderilmesi ile yapilmaktadir.

2.3. Azinlik hissedarlar dahil, tiim paydaslarin haklar

Bankanin hissedarlar1 oy imtiyazli hisse senetlerinin sayisina bagli olarak oy kullanma hakkina
sahip olacaktir. Yonetim Kurulu ve icra Kurulu iiyeleri Genel Kurul ¢alismalarina katilabilirler,
ancak kendilerinin hissedar olmamalari durumunda oy hakkina sahip olmazlar.

Banka hissedarlar1 Banka Ana Sézlesmesinden kaynaklanan tiim hak ve yiikiimliiliiklere sahiptir.

Banka Hissedarlari:
- Genel Kurula katilma ve oy kullanma,
- Temettii,
- Tasfiye veya iflas mallarimnin bir kisminin ddenmesi,
- Banka’nin durumu hakkinda bilgi almak,
- mahkemeler 6niinde haklarinin korunmasi

- Banka pay defterinde kayith olan bilgiler hakkinda bilgi sahibi olmak. Bu verilerin birer
niishasinin yani sira, Banka'nin is ve belgelerinin bir i¢goriisii ve bir kopyasinin (tiiziik ve diger
fiillerin yam sira tiim degisiklikleri), konsolide metinler, tutanaklar ve tiim paydas meclislerinin
tiim diger belgeleri ile birlikte; yonetim organi veya yonetim kurulu toplantilarinin kararlari, yillik
hesaplar ve yasalara uygun olarak tutulacak mali tablolar; Ticaret siciline teslim edilen ekler
(belgeler ve kanitlar); Sirketin hisselerini ve diger menkul kiymetlerini ihrag etmek igin tiim kamu
cagrilar1 ve prospektiisleri; Sirketin hissedarlariyla genel yazismalar; yonetim organinin secilmis
tiim tyelerine ait adlar, soyadlar ve adreslerin giincellenmis bir listesi, yani denetim kurulu; ipotek
ve ipotek belgeleri; Sertifikali denetcinin raporu ve sertifikali degerlendiricinin raporu; Meclise ilk
veya kopya olarak katilim i¢in oy pusulalari ve vekiller; Sirket diizeyinde toplu sézlesme ve yasa ve
tiziik tarafindan saglanan diger eylem ve belgeler.

En az %5 oy oranina sahip ortak veya ayr hisselere ve oy yetkisine sahip olan hisse sahipleri
elektronik veya yazili bigimde:

- Sunulan madde igin agiklamada bulunarak yeni madde ekleme veya onerilen madde iizerine
ek fikra eklenmesi talebinde bulunarak ek giindem olusturulabilir.

- Giindemdeki maddeler i¢in Genel Kurul toplantisinda madde ekleme talepleri ve/veya
kabul edilmek iizere &nerilerin teklifler, Banka Icra Kuruluna ya da Genel Kurul
Toplantisin1 ¢agiran tarafa teklif kabuliinden sekiz giin i¢inde ya da Genel Kurul Toplantisi
yapilmasi i¢in agiklamanin yapilmasindan itibaren bildirilir.

Eger hissedarlarin talepleri Onceden belirlenmis ya da bildirilmis giindemde degisiklik
olusturuyorsa, Banka gbzden gecirilecek mevcut giindemi ve toplanti yapilmadan 6nceki giindemi
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oturuma sunar. Hissedarlar vekillerini zamaninda yetkilendirmeleri takdirde giindem diizgiin
sekilde sunulmus olacaktir.

Hissedarlar Genel Kurul toplantisi glindemindeki her madde igin soru sorma hakkina sahiptirler
buna karsilik olarak Bankanin organlar1 veya yetkili kisileri sorulan bu sorulara cevap vermelidir.
Sorulmus olan sorular1 Banka cevaplanmadan oOnce, oturum diizeninin ve ¢alisma ortaminda
Bankanin is bilgilerini ve giivencesini koruma amacli olarak, soruyu soran hissedarlarin kigisel
kimlik bilgilerini soracaktir

Es anlamli sorular1 Banka toplu olarak cevaplayabilir. Bankanin web sitesinde bulunan ve “Sorular
ve Cevaplar” seklinde sorularin cevaplandigi boliimde cevaplanan sorularin Hissedarlar tarafindan
sorulmasi takdirde bu sorular cevaplanmis olarak kabullenecektir.

Biitiin hissedarlar Genel Kurul toplantilarina kendilerini temsilen katilim gerceklestirme ve oy
kullanma amaclh baska bir gergcek veya tiizel kisiyi vekil olarak yetkilendirebilir. Yetkilendirilen
vekil Hissedarin var olan tiim haklarinin tamamina sahiptir.

Ticaret Kanununda aksi belirtilmedigi takdirde Banka toplantilarina katilma hakkini belirten
vekaletname noter tarafindan tasdikli olacak sekilde verilir. Vekéletname yalnizca bir Genel Kurul
toplantisinda gecerli olmak tizere verilebilir.

Hissedarlar Genel Kurulu i¢in vekil atadigi kisiyi bankaya bildirmek zorundadir.

Vekil bir ya da daha fazla hissedardan vekillik alabilir ve bir vekile vekalet verebilecek hissedar
sayisinin siirt yoktur. Vekil birden fazla hissedardan yetkilendirme almigsa, oylama sirasinda her
bir hissedar adina degisik sekilde oy kullanabilir.

Toplantiya katilanlarin sayis1 isbu Maddenin 1. paragrafinda belirtilen yeter sayiya erisemezse,
Toplant1 ¢calismalarina baglanamaz. Yeter sayiya ulasamayan Toplantinin yapildig: tarihten sonraki
en gec on bes giin icerisinde Toplant1 yapilmasina iliskin yeni bir siire belirlenecek ve bu siire
dahilinde bir Toplant1 yapilacaktir. Yeni bir Toplanti yapilmasina iligkin yeni siire yeter sayiya
ulagilamayan Toplantinin ayni duyurulus yontemiyle duyurulacaktir.

Banka, azinlik pay sahiplerinin haklarina ve menfaatlerine saygi gosterilmesini ve 6zellikle de
toplant1 toplantis1 yapma, giindem maddeleri 6nerme, giindem maddeleri hakkinda sorular sorma,
tartismaya katilma, Meclise agiklama yapma ve arama yapma hakkini savunmaktadir. Meclis
Tutanaklarina, dzellikle de nitelikli ¢ogunluga sahip olan Kararlarin kabulii ile dahil edilmelidirler.

3. YONETIM VE IiCRA KURULU ARASINDA iSBIiRLiK, iCRA KURULU'NUN
YONETIM KURULUNA BILGi VE BELGE GONDERME SEKLi, TURU VE
CIKAR CATISMASI BULUNMASI DURUMUNDA DAVRANIS SEKILLERI

Banka Yonetim ve Icra Kurulu siirekli olarak isbirli§i yapmakta ve isbirligi 6zellikle asagidaki
hususlar1 kapsamaktadir:

- Banka’nin is hedeflerini belirleme;

- riskleri iistlenmek ve yonetmek stratejisi;

- Banka risk profili ve

- Banka'nin risk profiline iligkin is hedefleri ve hedeflerine ulagsma politikalari

fcra Kurulu ve Yonetim Kurulu sirali olarak toplantilar diizenlemekte (en az geyrek
doénemde bir). Icra Kurulu, faaliyetleri hakkinda Yénetim Kurulu’na en az {i¢ ayda bir kez rapor
verecektir. icra Kurulu, Yénetim Kurulu’nu asagidaki hususlarda acilen bilgilendirmekle yiikiimlii
olacaktir:
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- Bankanin kétiilesen likidite ya da 6deme giicii;

- Kurulus ruhsatinin feshedilmesine ve faaliyetin sonlanmasina sebep olacak bir durumun
bulunmasi ya da, yasaya uygun olarak bazi finansal etkinliklerin ger¢eklestirilmesine yasak
getirilmesi;

- Oz sermayenin yasayla belirlenmis seviyenin altina inmesinde;

- Kuzey Makedonya Merkez Bankas1 (NBRM) Denetimi sonuglart;

- Kamu Gelir Dairesi, Maliye ve diger kontrol otoritelerinin bulgulari;

fcra Kurulu iiyesi, eger kendisi ya da kendisiyle baglantili taraf (lar) baska tiizel kisiler iizerinde
kontrol sahibi olduysa Yonetim Kurulu’nu acilen bilgilendirmekle yiikiimliidiir.

Yonetim Kurulu derhal bildirim i¢in yukaridaki durumlarda yani sira, Yénetim Kurulu icra Kurulu,
yani yetkileri icin 6nemli olan operasyonda degisikliklerden haberdar eder:

- risk yonetiminde degisiklikler;

- Banka'nin 6deme giicii ve likidite pozisyonundaki degisiklikler ve finansal durumu;

- Maruz kalma limitlerinin asilmas1 ve yonetmeliklerle yapilan islemlere uyulmamast;

- i¢ kontrol sistemindeki zayifliklar ve kontrol islevlerinin isleyis bi¢cimi;

- Yasal diizenlemelere ve yasal gerekliliklere saygisizlik veya uyumsuzluga neden olabilecek
durumlar ve

- Bankada bir bagvuru ile korunan bagvurularla ilgili davalar.

Icra Kurulu iiyesi, kendisi veya bagh diger kisiler baska bir tiizel kisilikte kontrol ederse, Yonetim
Kuruluna bildirimde bulunmak zorundadir.

Iyi bir kurumsal ydnetim ilkesine gére, Banka yonetimi, Icra Kurulu ile Yénetim Kurulu arasinda
ve ayrica bu organlar i¢inde acik tartisma yoluyla gergeklestirilmektedir. Icra ve Yénetim Kurulu
arasindaki isbirligi, Banka'nin stratejik yonlerini gerceklestirme yoniinde olup, Banka'nin is
politikasi, Banka'nin kalkinma plani, Banka'nin mali planm1 ve i¢ kontrol sisteminde yer alan
stratejinin uygulanmasinda kaydedilen ilerlemeyi periyodik olarak tartismaktadir. Bu kapsamda
fcra Kurulu yilda en az bir kez i¢ Denetim Sisteminin Yerlestirilmesi ve Performansma Iliskin bir
raporunu Y dnetim Kuruluna sunar.

Bankadaki Icra Kurulu ile Yénetim Kurulu arasmdaki isbirligi belgelenmistir, yani Banka
asagidaki belgelere sahiptir:
- Yonetim Kurulunun ¢alisma usullerini, gorevlerini ve sorumluluklarini agik¢a tanimlayan
I¢ Tiiziik, Y&netim Kurulunun ¢alismalarim agik bir sekilde tanimlamaktadar;
-Yonetim ve Icra Kurulunun toplantilarina ait tutanaklar;
- Yonetim Kurulu ve Denetleme Kurulunun ¢alismalarinin degerlendirilebilecegi diger
belgeler;

Icra Kurulunun bir iiyesi, Icra Kurulu tarafindan alinan kararlarin, Banka'nin is hedefleri, stratejileri
ve politikalarina aykir1 oldugunu ve bu kurumun sorumluluk ve gorevlerine aykir1 oldugunu
diistiniirse, goriislerini yazili olarak uygun bir agiklama ile yazili olarak bildirecektir.

fcra Kurulu en az yilda bir kez faaliyetlerine iliskin bir rapor hazirlar ve Yonetim Kurulu'na
degerlendirmek iizere sunar. Yonetim kurulu, yilda en az bir kez, is politikalar1 ve Banka'nin
calisma planlarindan baglayarak, daha iyi olabilecek planlarin, alanlarin veya planlarin yerine
getirilmesi hakkinda gbriis bildirdigi Banka Icra Kurulunun faaliyetlerini degerlendirir. iicret
politikasina uygun olarak Yo6netim Kurulu'nun nihai iicretini yerine getirir ve teklif eder.
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Yonetim Kurulu yillik c¢alilmasi ile ilgili Genel Kurula rapor sunar. Bu rapor su bilgileri
icermektedir:

- yonetim fonksiyonunun sekli;

- Icra Kurulu ile isbirligi;

- Yonetim Kurulunun i¢ organizasyonu ve yapisi;

- olast ¢ikar ¢atigmasi ve bunun giderilmesi;

- Bireysel tiyeler ve kolektif olarak kendi caligmalarinin degerlendirilmesinin sonuglart,

- Bankanin Yo6netim Kurulu oturumlarinin her bir iiyesinin katilimi

- yasa ile uygun olarak diger islerin icraati.

Yonetim Kurulu en az ii¢ ayda bir Banka ile iligkili taraflarla yapilan islemlere iligkin raporun yani
sira Banka'nin diger ¢alisanlarina yonelik onaylanmis kredi ve diger risk miktarlarin1 da gbzden
gecirir.

Rapor, isglem tiirlinii, islem miktarin1 ve onaylanmig bir kredi durumunda risk kategorisini ve Banka
ve ¢alisanlari ile ilgili kisilere diger maruz kalma sekillerini icermektedir.

Yonetim Kurulu, Icra Kurulu tarafindan hazirlanan Banka Etik Kurallarni kabul eder. Etik
Kurallar, Yonetim Kurulu, fcra Kurulu ve 6zel hak ve sorumluluklari olan bireyler ile Banka
caligsanlarina esit olarak uygulanacak bir dizi profesyonel standart ve kurumsal degerdir.

- ¢1kar ¢atismasi durumlarindan kaginmak;

- yolsuzluk ve diger yasadisi ve etik olmayan davraniglarin yani sira kabul edilemez davraniglardan
kaginma;

- Banka ile iligkili taraflarla islem yapmak ve

-banka sirrin1 ifsa etmeme.

Yénetim Kurulu ve Icra Kurulu, yolsuzluk ve diger yasadisi ve etik olmayan davramslar ve
faaliyetler s6z konusu oldugunda sorunsuz iletisim ve herhangi bir banka ¢alisanina raporlama
imkani ve bu tiir vakalarin ortaya ¢ikmasi hakkinda rapor veren ¢alisanlarin haklarinin korunmasini
saglamak i¢in bir politika ve prosediirler olusturur. Calisanlar bu bildirimleri, Banka'nin
faaliyetlerinin mevzuata uyum departmani ve Insan Kaynaklari Departmanina uygunlugunun
kontrolii i¢in Teftis Departmanina sunar.

Yénetim Kurulu iiyeleri ve Icra Kurulu, her alt1 ayda bir banka menfaatleri ile kisisel ¢ikarlarinin
bir catigmasmin varliina / var olmamasina dair yazili bir beyanat diizenleyecektir. Yonetim
Kurulu iiyeleri ve Icra Kurulu iiyelerinin kisisel menfaatleri de ilgili kisilerin menfaatleridir.
Yénetim Kurulu ve Icra Kurulu iiyeleri, karar alirken, kendi ¢ikarlar1 ve Bankanin gikarlari
catigsmast nedeniyle tarafsizliklarimin sorgulanmasi halinde, anlagmalar yapmak veya baska is
faaliyetleri yiiriitmek icin hazir bulunmamalidir. Bir ¢ikar catismasinin varligi i¢in, YOnetim
Kurulu iiyeleri ve icra Kurulu, kararlarin gdzden gegirilmesi ve kabul edilmesi, anlasmalarin
yapilmasi veya diger is faaliyetlerinin yerine getirilmesi ve Yonetim Kuruluna ve Icra Kuruluna
sunulmast igin toplantinin yapilmasindan dnce yazil bir beyanda bulunur.
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4. YONETIM KURULUNUN YETKi VE YUKUMLULUKLERI, iCRA KURULU,
DiIGER ORGANLAR VE BU ORGANLARIN CALISMA SEKLI

4.1. Yonetim Kurulunun yiikiimliiliikleri, sorumluluklari ve ¢calisma sekli

Yonetim Kurulu, Icra Kurulunun faaliyetlerini denetler, finansal faaliyetlerin icrasiyla ilgili

politikalar1 onaylar ve bu politikalarin uygulanmasini denetler.

Yonetim Kurulu, Bankanin iyi performansinin, ydnetiminin ve istikrarinin ve verimliliginin
saglanmasindan ve Bankanin finansal performansini ve finansal islemlerin hangi sekilde yapildigim
izleyerek BRSM'ye zamaninda ve dogru finansal raporlama yapmaktan sorumludur.

Banka Yonetim Kurulu asagidaki islevleri icra edecektir:

1)

2)
3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

Bankanin Is Politikasn1 ve Gelisme Planimi kabul etmek ve uygulanmasini
izlemek;

Bankanin finansal planini kabul etmek;

Genel Kuruldan gegirilecek kararlara iligkin Onerileri belirlemek ve gecirilen
kararlar1 uygulamak;

Bankanin yil boyunca siirdiirdiigii faaliyetlere iliskin raporlar1 incelemek ve
onaylamak;

Genel Kurula karm kullanimi1 ve dagitimina ya da zararin tazminine iligskin karar
onerisinde bulunmak;

Bankanin is politikasi, gelisim plani, finansal plan1 ve menfaat ¢atigmasini dnleme
politikas1 uyarmca Odiillendirme Politikasim kabul etmek, ddiillendirme sistemini
izlemek ve odillendirme politikasi, risk kiiltiiri ve Banka'min risk alma
kapasitesine uygun olup olmadigimni degerlendirmek;

Yoénetim Kurulu, Risk Yonetim Komitesi, Denetim Komitesi ve Icra Kurulu
iiyelerinin se¢imi, caligmalarinin izlenmesi ve gorevden alinmasina iligkin
politikay1 kabul etmek ve uygulamak;

Kuzey Makedonya Merkez Bankasi (NBRM) Teftis raporlarmin yani sira
NBRSM’e, Kamu gelirleri dairesine ve diger yetkili kurumlara sunulan diger
raporlar1 incelemek ve tespit edilen uyumsuzluklar1 ve zaaflar1 ortadan kaldirmak
icin onlemler ve eylemler 6nermek/uygulamak;

Teftis departmanin1  diizenlemek; Teftis Departman1i Midiiriinii  atamak;
caligmalarin1 takip etmek ve gorevden almak ve gorevden almak; Teftis
Departmaninin yillik planimni onaylamak ve dahili denetim politikalarin1 ve
prosediirlerini kabul etmek ve Icra Kurulunun i¢ denetim sisteminin organizasyonu
ve etkinligine ait raporunu goriismek;

10) Bilgi-islem sistemi giivenlik politikasini kabul eder, Bankanin organizasyon yapisi

ve bilgi-islem sistemindeki degisiklikler agisindan en az yilda bir kez olmak {izere
bu degisikligin uygun olup olmadigmi degerlendirir ve bilgi-islem sisteminde
kurulan giivenlik kontrolleri {izerinde yapilan test sonuglar1 incelenerek bilgi-islem
sisteminin yonetim siirecinin etkinligi ve basarisini takip eder;

11) Risk yonetimi politikasini kabul etmek; risk yonetimi sistemlerini degerlendirmek;

Bankanin maruz kaldigi baz risk tiirlerinin yonetimine iligskin kisa vadeli ve uzun
vadeli stratejileri belirlemek;

12) Denetim komitesi {iyelerini atamak ve gorevden almak;
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13) Icra Kurulu iiyelerini atamak ve gorevden almak;

14) Risk Yonetim Komitesi liyelerini atamak ve goérevden almak;

15) Risk Yonetimi Komitesi, Denetim Komitesi ve kontrol fonksiyonuna sahip
bagimsiz departman miidiirlerinin igleyisini izlemek

16) icra Kurulu’nun Risk Y&netim Departmani, Mevzuata Uyum ve Kara para Aklama
ve Terdrizm Finansmanini Onleme Departmani ve I¢ Kontrol Departmani
miidiirlerinin atanmasi ve gorevinden alinmasi hakkinda 6nergeyi onaylamak

17) Bankanin yillik hesab1 ve finansal raporlarini onaylamak;

18) icra Kurulunun raporlarini inceler, Icra Kurulunun ¢alismasini degerlendirir ve Icra
Kurulunun muhtemel 6diillendirilmesini 6nerir.

19) Risk Yonetimi Komitesi, Icra Kurulu, Denetim Komitesi, mevzuata uyum ve Ic
denetim departmanlarinin ¢aligmalarina iligkin raporlari incelemek;

20) NBRSM ve Kuzey Makedonya Cumhuriyetinin ihrag ettigi tahviller harig,
Bankanm kendi aktiflerinin %35’ini asan miktarlardaki sermaye yatirimlarina ve
tahvil alimina onay vermek,

21) Thrac edilecek finansal tiirevlerin ihra¢ yontemini ve kosullarmi &zel bir karar
¢ikararak belirlemek;

22) Bankanin 6z sermayesinin %20’indan fazla olan bir 6zel ya da tiizel kisilige ya da
bagl kisiliklere yonelik kredi risklerini onaylamak;

23) Banka Kredi komitesi ve Risk Yonetim Komitesinin kredi riski yetkilerini ve
limitlerini belirlemek;

24) Banka ile baglantili taraflarin 6.000.000,00 MKD’yi asan miktarlardaki islemlerini
onaylamak; banka ile baglantili kisilerin yaptig1 islemlerin raporunu incelemek;
verilen kredi toplamini incelemek ve Banka’da calisan diger calisanlarin kullandig:
bagka tiir kredileri incelemek;

25) Sorunlu alacaklarin silinmesine karar vermek;

26) Denetim Kurulunun bir denetim sirketinin atanmasina iliskin 6nerisini ve Denetim
sirketi ile olan sdzlesmenin feshedilmesine iligkin Onerisini onaylamak ve yetkin
bir denetimin temininden sorumlu olmak;

27) Genel Kurula ¢aligmalari hakkinda rapor sunmak;

28) Genel Kurulu diizenlemek ve ilgili giindemi 6nermek;

29) Hisse senetleri harig, tahvillerin ihracini onaylamak;

30) Genel Kurula hisselerle ilgili konularda 6neride bulunmak;

31) Degeri Bankanin 6z sermayesinin %50’sini asmayan gayrimenkullerin alimina ya
da satigma karar vermek ve bu kararin uygulanmasi igin icra Kuruluna yetki
vermek;

32) Yurti¢i ve yurtdiginda temsilcilik, sube ve istirak agmak ve diger tiizel varliklara
yatirim yapilmasina karar vermek;

33) Bankanin likiditesini planlamaya 6zen gostermek ve planin uygulanmasina yonelik
Onlemler almak;

34) Yonetim Kurulu Bankanin i¢ organizasyonu degisikligi (organizasyon semasi) ve
sube, alt subelerin acilmasi ve kapatilmasi ile ilgili karar vermek.

35) Bankanin faaliyetlerine iligkin bazi konulari yiiriitmek ve incelemek amaciyla
kurullar ve komisyonlar kurmak;

36) Bankada istihdam ile ilgili faaliyetlere iliskin genel kararlar vermek;

37) Banka Icra Kurulunun kararlarma yénelik sikayetlere iliskin ikinci inceleme
kararlar1 vermek ve kendi kararlarin1 yeniden incelemek;

38) Bankanin Kredi Komitesi iiyelerini atamak ve gérevden almak;

39) Yeniden yapilandirilmis ve vadesi uzatilmis kredilerle ilgili raporlari incelemek;
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40) Icra Kurulunun, Genel Kurulun toplama onerisini onaylamak ve Yonetim Kuruluna
hissedarlarin girisimi iizerine Genel Kurulun toplanmasi konusu ile ilgili fikrini
Icra Kuruluna bildirmek;

41) Banka belgelerinin temsil ve imzalanmasinin diizenlendigi Icra Kurulu kararmi
onaylamak;

42) Olast menfaat catigmalarinin tamimlandigi ve alinmasi gereken Onlem ve
faaliyetlerin belirlendigi Menfaat Catismasin1 Onleme Politikasin1 kabul etmek;

43) Yolsuzlugu Onleme Programini onaylamak;

44) Banka Etik Ilkelerini kabul etmek;

45) Kurumsal Yénetim ilkelerini kabul etmek;

46) Bankanin yasa kurallari ile uyum halinde ¢alismasma ait kontroliin siirekli ve
basaril1 bir sekilde uygulanmasi ile ilgili politikay1 onaylamak;

47) Bankanin rapor ve veri yayinlama politikasini onaylamak;

48) Korumali i¢ bildirme Yo6netmeligin uygulanmasini izlemek ve korumali i¢ bildirme
raporunu yilda bir gézden gegirmek;

49) Bankanin risk profilleri raporlarini incelemek, degisik risk tiirlerine maruz kalma
limitlerini onaylamak ve Bankanin risk profili izerinde 6nemli etkisi olan yeni risk
uygulamalarini onaylamak;

50) Banka ile iliskili taraflarla yapilan islemler, onaylanan kredilerin miktar1 ve 6zel
hak ve sorumluluklara sahip kisilere / kisilerin diger bor¢lanma sekilleri ile ilgili
raporu incelemek.

51) 250.000 Euro’dan biiyiik herhangi bir borcun teminati olarak Bankanin herhangi
bir kismina rehin veya baska herhangi bir taahhiit verilmesini onaylamak.

52) Gorevlerinin yerine getirilmesinde belirledikleri onemli zayifliklari, eksiklikleri
veya riskleri bildirmek i¢in, kontrol fonksiyonuna sahip Bagimsiz Departman
Miidiirlerinin, Y6netim Kurulu tiyelerine sinirsiz erisim saglamak.

53) Icra Kurulu ile birlikte kabul edilir risk seviyesini belirlemek.

54) Ana Sozlesmenin, Bankanin diger genel Kkararlarinin, yasal ve bagh
yonetmeliklerin belirledigi ve Genel Kurulun yetkisi dahilinde olmayan diger
faaliyetleri icra etmek.

Yonetim kurulunca onaylanan i¢ diizenlemeler, bankanin ait oldugu grubun i¢ faaliyetlerinden
kaynaklanirsa, yonetim kurulu, i¢ diizenlemelerin bankaya uygun olmasini ve Kuzey Makedonya
Cumbhuriyeti'ndeki diizenlemelere uymasini saglamakla yiikiimliidiir.

Yonetim Kurulu, yetkili oldugu ig tiiziiklerin yeterliligini degerlendirmek ve bunlarin sahiplerinin
teklifi iizerine diizenli olarak gozden gegirmekle yilikiimliidiir.

Yonetim Kurulu, bir Karar ile, odiillendirme politikasinin, Yonetim Kurulu, Risk Yonetimi
Komitesi, Denetim Komitesi ve Icra Kurulu iiyelerinin se¢im usulii, ¢alismalarin izlenmesi ve
iiyelerin gorevden alinmasi ile ilgili politikalarinin olusturulmasi ve uygulanmasi ile ilgili bazi
yetkinliklerinin ve Kanun uyarinca diger yetkinliklerinin uygulanmasinda kendisine yardimci olan
iiyelerden diger kurullar olusturabilir. Yukarida belirtilenler dogrultusunda Yonetim Kurulunun bir
Kurul olusturmasi durumunda, yeni bir Usul Kurallarinin kabuliine kadar Yo6netim Kurulunun Usul
Kurallart ayn1 zamanda yeni olusturulan Kurul'a da uygulanir.

Banka Yonetim Kurulu toplantilarinin, Yonetim Kurulu Bagkani toplanti igin bagka bir giin
belirlemedigi siirece, ¢ceyrek donem itibariyle en az bir kere, ¢eyrek donemin bitiminden sonra
diizenlenir.
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Yonetim Kurulu ¢aligmalarini oturumlar halinde yiiriitiir. Yonetim Kurulu en az {i¢ ayda bir
kez toplanir. Yonetim Kurulu Bagkani oturumlar1 toplar ve yonetir. Yonetim Kurulu dyeleri
toplantiya konferansla, telefon baglantisiyla ya da bagka bir sesli veya goriintiilii iletisim
baglantisiyla katilip, birbirlerini duyacak, gorecek ve birbirleriyle konusabilecek sekilde karar
alabilirler. Toplantiya katilma sekli Yonetim Kurulu tutanaginda kaydedilir ve bunu diger katilan
iiyeler imzalar. Oturumlar ayrica Banka Icra Kurulunun talebi iizerine de toplanabilir. Y&netim
Kurulunun iiyelerinin daveti ve Toplant1 belgelerinin dagitimi Yonetim Kurulu Toplantisi
tarihinden en az 5 giin dnce yapilacaktir. isbu Maddenin onceki paragrafina bakilmaksizin,
Yonetim Kurulu Bagkani acil Yonetim Kurulu Toplantist ¢agrisinda bulunabilir, acil Ydnetim
Kurulu toplantisina iliskin malzemeler ise toplantinin diizenlendigi giin bile iiyelere teslim
edilebilir. Yonetim Kurulu Prosediir Kurallar1 davetiyelerin ve ilgili belgelerin tebligat yonteminin
yant sira Yonetim Kurulu Toplantilarinin ¢alisma yontemini, karar alma seklini, zamanini, yerini,
tutanak hazirlanmasini, oylama seklini ve Yonetim Kurulu ¢aligmalar i¢in 6nemli olan diger
unsurlar1 Kanuna gore diizenleyecektir.

Yonetim Kurulunun tiim iiyeleri bir Toplanti yapilmadan alinacak kararda hemfikirse,
Yonetim Kurulu bir Toplanti yapmadan da karar alabilir. Alinan kararlar, aksi yani kararin gecerli
oldugu tarih yazilmadik¢a tiim Yonetim Kurulu lyelerinin kisisel imzasiyla, faksla gonderilmis
imzayla ya da elektronik olarak gonderilen yazi ile onay verdigi tarihte yiirtrlige girecektir ve
bununla ilgili, Yonetim Kurulu’nun bir sonraki toplantisinda Kabul edilecek olan bir tutanak
hazirlanacaktir.. Bu maddeyle belirlenmis biitiin kararlar1 kapsayan bir tutanak hazirlanip, Ynetim
Kurulu Bagkani ya da Baskanin yoklugunda Yo6netim Kurulunun bir bagka {iyesi tarafindan
imzalanir. Tutanak, toplant1 yapildiktan sonra 3 (ii¢) giin i¢inde hazirlanir.

Yonetim Kurulu Prosediir Kurallar1 davetiyelerin ve ilgili belgelerin tebligat yonteminin
yani sira Yonetim Kurulu Toplantilarinin ¢alisma yontemini, karar alma seklini, zamanini, yerini,
tutanak hazirlanmasini, oylama seklini ve Yonetim Kurulu calismalari i¢in 6nemli olan diger
unsurlar1 Kanuna gore diizenleyecektir.

Yonetim Kurulu, iyelerinin toplam sayisinin yaridan fazlast mevcutsa oturum
diizenleyecek ve Yonetim Kurulu iiyelerinin toplam sayisinin ¢ogunlugu lehte oy verirse yasal
olarak baglayic1 Kararlar alacaktir. Banka Esas S6zlesmesine gore Yonetim Kurulu iiyelerinin esit
oy durumu halinde, Yonetim Kurulu Bagkaninin oyu nihai olarak sayilacaktir.

Yonetim Kurulu farkli karar almadigi siirece Banka Yonetim Kurulunun kararlari agik
oylamayla alinacaktir.

4.2. icra Kurulunun yiikiimliiliikleri, sorumluluklar1 ve calisma sekli

Bankacilik Kanununda 6ngoriilen yetkinliklere uygun olarak, icra Kurulu, Banka'y1 yénetir ve is
politikasinin uygulanmasinda, kurum kiiltiiri ve degerlerinin olusturulmasinda ve tesvik
edilmesinde, kabul edilebilir risk diizeyinin belirlenmesinde, kurulmasinda ve uygulanmasinda, i¢
kontrol sistemi ve bankanin mevzuata uygun isleyisi i¢in kosullarin saglanmasinda rol oynar. icra
Kurulu Bankayi temsil eden ve ¢alismalarini yoneten bir organdir.

Bankanin Icra Kurulu asagidaki isleri gerceklestirir:

1. Bankay1 yonetir
2. Bankayi temsil eder
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10.
11.
12.
13.
14.

15.
16.

17.
18.

19.
20.
21.
22.

Banka Genel Kurul ve Yonetim Kurulu Kararlarii yerine getirir ya da bunlarin
amagclarina uygun sekilde uygulanmasina 6zen gosterir

Yonetim Kurulu, Risk Yonteim Kurulu, Denetim Komitesi ve icra Kurulu iiyeleri
disinda 6zel hak ve yiikiimliiliiklere sahip kisilerin atanmasi, ¢alismalarinin takip
edilmesi ve gérevden alinmasina iliskin politikay1 kabul eder ve uygular;

Banka caligsmalarinin ilerletilmesi i¢in girisimler baslatir ve 6nerilerde bulunur

Yasa ve Ana Sozlesme ile bagka tiirlii ongoriilmedi ise 6zel hak ve yiikiimliiliikklere
sahip kisileri atar ve azleder.

Yonetim Kurulu'nun teklifi tizerine, Teftis Departmani’nin Miidiirii hari¢, Bagimsiz
Departman Miidiirlerinin sirket kiiltiiriine ve degerlerine, kabul edilebilir risk diizeyi
ve risk kiiltiiriine uymadiklar takdirde gérevden alma ve/veya uygun onlemlerin
alimmasi dogrultusunda karar alir.

Bankada ¢alisanlarin is iliskisine baglamas1 ve sona ermesi i¢in Karar verir.
Calisanlarin Bankanin organizasyon birimleri arasinda tayin veya yeniden tayin
edilmeleri konusunda karar verir.

Bankanin is politikasi ve gelisim planini hazirlar

Bankanin finansal planin1 hazirlar

Banka bilgi-islem sisteminin giivenlik politikasint hazirlar

Bankanin Yillik ¢alisma raporunu hazirlar ve Yonetim Kuruluna sunar

Yonetim Kurulunun yetkinlikleri agisindan 6nemli olan tim faaliyetleri ve
operasyonlardaki degisiklikleri Y6netim Kuruluna diizenli olarak bildirir.

Bankanin ihtiyaglari i¢in gayrimenkul veya donanim kiralama karari verir.

Bankanin borglularina karsi baslatilacak iflas islemi igin karar alinmasina ve bu
taraflarla uzlagma anlagmasi yapilmasina onay verir.

Bankanin etik ilkelerini hazirlar

fcra Kurulu subelerin, alt subelerin yer degistirilmesi ve alt subelerin subeye ve
subelerin alt subeye doniismesi ve Banka igerisindeki diger organizasyon
degisiklikler hususunda karar alir ve bir sonraki oturumda, Y&netim Kurulunu
bilgilendirir.

Yurtdisinda temsilcilik, sube ve istiraklerin agilmasini onerir.

Aktiflerin ve fon kaynaklarin envanter sayimina iligkin raporu kabul etmek;
Bankanin personel sistemi ile ilgili kararlar1 verir.

Yasa ve yonetmelik diizenlemeleri uyarinca Bankanin diger organlarinin kesin yetki
alani icinde bulunan isler harig, Bankanin calismasi icin 6nemli olan baska isleri de
yapar ve onlardan sorumlu olur.

Banka Icra Kurulu su islerden sorumludur:

- Banka’nin diizenlemelere uygun ¢aligmalar i¢in kosullar saglamak;

- Bankanin ¢aligmasi sirasinda maruz kaldig risklerin yonetimi ve izlenmesi;

- Ogzkaynaklarda yeterli seviye saglamak ve siirdiirmek
- Bankanin her ¢alisma alaninda i¢ kontrol sisteminin olusturulmasi;

- Banka Teftis Departmaninin kesintisiz ¢alismasini, yani faaliyetlerini kesintisiz siirdiirmek
amaciyla teftis departmaninin dokiimantasyona ve banka ¢alisanlarina erisimini saglamak;

- Bankanin Mevzuata Uyumdan sorumlu kisi veya biriminin kesintisiz ¢aligmasini, yani
faaliyetlerini kesintisiz siirdlirmek amaciyla Mevzuata Uyumdan sorumlu kisi veya
biriminin dokiimantasyona ve banka ¢alisanlarina erisimini saglamak;

19



- Diger 6zel hak ve yiikiimliiliiklere sahip kisilerin atanmasi, ¢alismalarinin takip edilmesi ve
gorevden alinmasina iliskin politikay1 kabul eder ve uygular

- Bankanin ticari ve diger defterlerini ve is dokiimantasyonunu yiiriitmek, muhasebe
diizenlemeleri ve standartlar1 uyarinca finansal ve diger raporlar1 hazirlamak;

- Zamaninda ve dogru finansal raporlama;

-  Kanun ve tiisikler uyarinca Merkez Bankasi’na sunulan raporlarin diizenliligi ve
dogrulugu ve

- Guvernor tarafindan Banka’ya verilen énlemlerin uygulanmasi.

Icra Kurulu Bankanin ¢alismasi i¢in Yénetim Kurulu nezdinde sorumludur.

Bankanin icra Kurulu ¢alismalarini oturumlarla yapar ve karar alir.

Bankanin icra Kurulu s6z konusu Icra Kurulu iiyelerinin ¢ogunlugunun saglanmasi ile oturumlar
gerceklestirmektedir ve gecerli kararlar1 almaktadir. icra Kurulu iiye sayisinin oycoklugu ile alman
Kararlar kabul edilmis sayilacaktir.

Icra Kurulu iiyelerinin esit oy durumu halinde, icra Kurulu Baskaninin oyu nihai olarak
sayilacaktir.

fcra Kurulu iiye sayisiin yasal olarak belirlenen asgari sayinm altina diismesi durumunda Icra
Kurulu kararlart oybirligiyle alinir.

Calismalarda verimlilik elde etmek acisindan, organizasyon semasi kapsaminda icra Kurulu
tiyelerinin her biri is kapsamlar1 alaninda karar alma yetkisine sahiptir.

Calismalarda verimlilik elde etmek acisindan, organizasyon semasi kapsaminda Icra Kurulu
iiyelerinin her biri is kapsamlar1 alaninda karar alma yetkisine sahiptir.

Icra Kurulu oturumlar1 gerektigi halde ve Icra Kurulu Baskani tarafindan yapilan ¢agri iizerine
diizenlenir.

Yapilan oturumlar igin tutanak tutulmakta ve oturum bittikten sonra ii¢ gilin iginde tutanak
hazirlanarak teslim edilmektedir.

fcra Kurulu oturumlarma ihtiyaglara uygun olarak Bankada ¢alisan baska uzman kisiler de
katilabilirler fakat oy ve karar veremezler.

Icra Kurulu iiyeleri oturumlara konferans hatlari, telefon hatlar1 ve baska audio ses ve video araglart
kullanilarak katilabilirler ve oy verebilirler. isbu seklinde konferans hatlari, telefon hatlar1 ve baska
audio ses ve video araclart kullanilarak katilan iiyeler oturuma sahsi olarak katilmis gibi
degerlendirilirler.

fcra Kurulu oturumlarindan mevcutlarm kaydi tutulur ve oturuma katilmis olan iiyeler tutanag
imzalarlar.

Icra Kurulu toplant1 olmadan da yazil sekilde karar alabilir ama bu sekilde verilen kararlarin biitiin
tyeler tarafindan onay1 gereklidir. Karari imzalamakla karar kabul olmus demektir. Kararin
imzalanmasi faks yoluyla ya da elektronik ortamda yapilabilir.

fcra Kurulu calisma defteri, icra Kurulu calismalar: ile ilgili olarak oturumlarin belirlenmesi,
caligma usulleri, karar islemi, oturumlarin yeri ve tarihi, tutanak hazirlanmasi, oylama islemi, bagka
sorular ve benzer ¢aligmalari diizenler.

Icra Kurulu Bagkam ve Icra Kurulu Uyeleri arasindaki ¢alisamalar, yetki ve yiikiimliiliikler su
sekildedir:

- Banka Icra Kurulu Bagkani, Icra Kurulu iiyelerinin yetkisinde olan organizasyon
birimlerinin ¢aligmalarinin koordinasyonunu yapar Kurumsal letisim ve Ust Yénetim
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Biiro Hizmetlerinden sorumludur, ancak finansal ¢alisma ve risk yonetimi alanlarindan
sorumlu organizasyon birimi iizerinde yetkisi yoktur.

- Banka Icra Kurulunun bir Uyesi, kredilendirme , operasyonlar ve bilgi sistemlerinden
sorumludur.

- Banka Icra Kurulu’nun bir iiyesi, finansal yonetim, Kredi riski izleme, risk takip ve tasfiye,
hukuk isleri, risk yonetimi, insan kaynaklar1 ve organizasyon alanindan sorumludur.

- Banka’nm bir icra Kurulu Uyesi, Pazarlama ve Uluslararasi Bankacilik ve hazine
boliimiinden sorumludur.

- lcra Kurulu, bilgi sistemlerinin giivenligi, mevzuata uyum, kara para aklama ve terdriin
finansmaninin énlenmesi ve i¢ kontrol alanindan sorumludur.

4.3. Risk Yonetim Komitesinin yiikiimliiliikleri, sorumluluklari ve ¢calisma sekli

Risk Yonetim Komitesi su islevleri gorir:

- Banka’nin risk derecesini siirekli olarak takip eder ve degerlendirir, bankanin riske maruz
kalmasindan kaynaklanacak kayiplari en aza indirmek amaciyla makul riske maruz kalma
seviyesini belirler;

- Risk yonetimi politikalarimi belirler.

- Kuzey Makedonya Cumhuriyeti Merkez Bankasi’nin (NBRSM) risk yonetimi ve Banka'nin bu
diizenlemelere uygunluguyla ilgili diizenlemelerini takip eder;

- Banka'nin risk yonetimi sistemlerini degerlendirir;
- Maruz kaldig1 bazi risk tiirlerinin yonetimiyle ilgili olarak kisa ve uzun vadeli stratejiler belirler;

- Banka'nin riske maruz kalmasiyla ilgili olarak Banka'min departmanlarimin hazirladigi raporu
inceler, riskleri degerlendirir ve risklerden korunma amacuyla stratejiler, tedbirler ve araglar onerir;

- Risk yonetimindeki i¢ kontrol sistemlerinin isleyisinin verimliligini takip eder;

- Risk yonetiminin Banka'nin performanslari {izerindeki etkisini inceler;

- Risk yonetimiyle ilgili teklif edilen stratejileri, tedbirleri ve araglar1 de inceler,

- Bankanin ig politikas1 ve gelisim plani uyarinca Bankanin sundugu iiriin ve hizmet fiyatlarinin
alman risk seviyesine olan uyumunu degerlendirir,

- Bankalar Kanunu geregince Banka ozkaynaklarinin %10 ile %20 arasi tutarinda kredi
kullandirimlarini onaylayabilir, Yonetim Kurulu bu limitlerin sinirladirima yetkisine sahiptir;

- Banka'nin diizenlemelerinde belirlenmis diger faaliyetleri gergeklestirir;

Risk Yo6netim Komitesi en az yilda bir kez bireysel ve toplumsal agidan ¢aligmalari ile ilgili
0z degerlendirme yapar. Yilda bir kez ise rapor hazirlayarak Yonetim Kuruluna sunar.
Risk Yonetim Komitesi tiyeleri, her bir riski kendi faaliyetlerinin kapsamindan ayr olarak izleme
ve rapor etme yiikiimliiliigiine sahiptir.
Risk Yonetim Komitesi, Komite Baskani veya yerine gegen kisi tarafindan imzalanmis karar,
sonug, goriis, tutum ve tavsiyelerde bulunur.

Risk Yonetim Komitesinin Usul Kurallari, toplantilarin toplanmasi, ¢alisma sekli, karar
verme siireci, oturumlarin zamani ve yeri, tutanaklari, oy kullanma sekli ve Kurul ¢aligmalarmin
onemine iliskin diger konular1 diizenlemektedir.
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Risk Yonetim Komitesi haftada en az bir kez toplant1 diizenler. Risk Yonetim Komitesi
iiyeleri kendileri ile ilgili alanlarda riskleri takip ederek bilgi verirler. Risk Yonetim Komitesi karar,
sonug, diisiince, tutum ve Oneriler belirlerler ve bunlar Komitenin Bagkan1 ya da onun yerine
bagkanlik yapan kisi tarafindan imzalanir. Risk Yonetim Komitesi ¢alisma defteri ile Komitenin
calismasi hakkinda sonraki oturumlara karar verilmesi, ¢alisma usulleri, karar islemi, oturumlarin
yeri ve tarihi, tutanak hazirlanmasi, oylama islemi, baska sorular ve benzer ¢aligsmalar diizenlenir.

Risk Yonetim Komitesi iiyeleri, konferans, telefon baglantis1 veya diger sesli veya gorsel
iletisim ekipmanlarini kullanarak diizenlenen bir oturuma katilabilir ve karar verebilir. Toplantiya
katilm, toplantiya katilan tiim iiyeler tarafindan imzalanacak olan Risk Yonetimi Komitesi
Tutanagina kaydedilir.

Yonetim Kurulumun bir sonraki toplantisinda kabul edilen Risk Yonetim Komitesi galigma
tutanaklar1 kabul edilmistir.

Risk Yonetim Komitesi, Yonetim Kurulu iyelerinin yazili veya elektronik ortamda
imzalanmus el yazisi imzali imzanin yazili onayini verirse toplant1 yapmaya karar verebilir. Kurul
iiyelerinin yazili onayi ile kabul edilen tiim islemler i¢in tutanaklar hazirlanir.

4.4. Denetim Komitesinin Yiikiimliiliikleri, Sorumluluklar: ve Gorevleri
Denetim Komitesi asagidaki faaliyetleri yerine getirir:

- Banka'nin finansal raporlarim gdzden gegirir ve Banka'nin faaliyetleri hakkinda agiklanan
finansal bilgilerin uluslararast muhasebe standartlariyla ilgili diizenlemelerle uyumlu
bicimde dogru ve seffaf olmasini saglar;

- I¢ kontrol sistemlerini inceler ve degerlendirir;

- Teftis departmaninin faaliyetlerini takip eder ve verimliligini degerlendirir;

- Banka'nin dig denetim siirecini takip eder ve denetim sirketinin faaliyetini
degerlendirir;

- Banka'nin muhasebe politikalarina onay verir;

- Banka'nin faaliyetlerinin muhasebe standartlar1 ve finansal tablolar hakkindaki
diizenlemelere uygunlugunu takip eder;

- Diizenlemelerle ilgili belirlenmis uyumsuzluklar ve bankanin faaliyetlerindeki zaaflarla
baglantili olarak Yonetim Kurulu, Teftis Departmani ve Denetim Sirketi ile toplantilar
gerceklestirir;

- Risk Y6netimi Kurulu’nun raporlarini inceler;

- Denetim sirketi se¢imini Onerir ve denetim sirketi ile olan sdzlesmenin feshedilmesini
Onerir

- Banka i¢ diizenlemelerinin yani1 sira yasalar ve tliziikkler uyarinca diger faaliyetleri
gerceklestirir.

Denetim Komitesi oturumlarda galisir ve kararlarini verir. Bu oturumlar Bagkan tarafindan en az ii¢
ayda bir ya da Yonetim Kurulu tarafindan istegi ile daha sik olarak yapilmaktadir.

Denetim komitesi kararlari, toplam {iye sayisinin ¢ogunlugu ile kabul edilir. Denetim Komitesinin
etkin caligmasi icin, toplam {iiye sayisinin c¢ogunlugu gereklidir. Denetim Komitesi iiyeleri
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toplantilara telekonferans, audio-video ya da baska iletisim araglar1 kullanarak katilir ve karar
verebilirler.

Denetim Komitesi toplantt olmadan da yazili sekilde karar alabilir ancak bu sekilde verilen
kararlarin biitiin {iyeler tarafindan onay1 gereklidir. Imzalar faks ya da elektronik ydntemler ya da
elden almabilir. Bu sekilde alinan kararlar hakkinda tutanak tutulur.

Denetim Komitesi c¢aligmalart igin tutanak hazirlanir ve bu tutanak gelecek ilk oturumda
onaylanir.

Denetim Komitesi c¢alisma defteri ile Komitenin c¢alismasi hakkinda sonraki oturumlara karar
verilmesi, ¢aligma usulleri, karar iglemi, oturumlarin yeri ve tarihi, tutanak hazirlanmasi, oylama
islemi ve kanun uyarinca Komitenin galigmalari i¢in 6nemli olan baska sorular ve benzer ¢alismalar
diizenlemektedir.

Denetim Komitesi, ¢calismalarinin yilda en az bir kez olmak tizere bireysel iiyeler agisindan ve toplu
olarak kendi calismasinin degerlendirmesini yapar ve kendi ¢alismasinin bireysel {iyeler agisindan
ve toplu olarak degerlendirmesini igeren yariyillik raporu Yonetim Kurulu’na sunar.

4.5, Kredi Komitesinin Yiikiimliiliikleri, Sorumluluklar: ve Gorevleri

Kredi Komitesi bankaca isleme alinmis nakdi ve gayri nakdi kredi bagvurularini bankanin
kurallarina gore degerlendirip bu bagvurulart onaylar ya da reddeder ve yani sira hisse senetleri ve
diger menkul kiymetlerin alimini inceler ve karar verir.

Kredi Komitesi, Kredi Komitesi Bagkan1 tarafindan diizenlenen toplantilarin ¢aligmalarina katilir,
onun yoklugunda yerine yardimcisi katilir. Oturumlar ihtiyaglara gore yapilir..

Bankanin kredi komitesi iiyeleri ve vekilleri, Banka Yonetim Kurulu tarafindan atanir ve gérevden
almir.

Kredi Komitesi iiyelerinin atanmasi hakkinda alinan kararla atanmus tiyelerin vekilleri Bankada 6zel
hak ve yiikiimliiliikleri olan kisiler arasindan secilir. Kredi Komitesinin asil iiyelerinin yoklugunda,
vekiller ~ Kredi  Komitesi  toplantilarna  onlarin ~ yerine  katitlip  karar  alir.

Yonetim Kurulunun Genel Yonetmeligi, kredi miktarinin ve karar seviyesinin diizeyine gore
kredilerin onaylanmasi i¢in yetkili makamlarin ve yetkili kisilerin yetkilerini belirler.

Kredi Komitesi, Kredi Komitesi Bagkani'nin, onun yoklugunda yerine gececek kisinin ¢agrisiyla
toplanir. Oturumlar ihtiyaglara gore diizenlenir.

Kredi Komitesi, tim kurul tiyelerinin oturumda hazir bulunup bulunmadigini tam olarak tartigir ve
karar verir. Kredi Komitesi oturumlarda oybirligiyle karar verir.

Kredi Komitesinin ¢aligmalari igin toplanti tutanagi hazirlanir.

Kredi Komitesi oturum diizenlemeden de karar alma yetkisine sahiptir. Tiim Komite iiyeleri imza
ile alinan karar1 kabul ettiklerini beyan eder, iiyeler ilgili karar hakkinda imzali onaylarin faks veya
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elektronik posta lizerinden gonderebilirler. Kredi Komitesinin toplanti yapmadan karar verdigi
durumlarda kararlar ancak tiim iiyelerin onayiyla alinabilir ve toplanti tutanagi hazirlanir.

Kredi Komitesi iyeleri telekonferans veya bagka bir audio ya da video iletisim ekipmani
kullanilarak diizenlenen bir toplantiya katilip, birbirlerini duyacak, gorecek ve birbirleriyle
konusabilecek sekilde karar alma yetkisine sahiptirler.

Kredi Komitesi ¢aligmalariyla ilgili toplantilar diizenleme, ¢alisma sekli, siiresi ve alinan kararlarin
yani sira, toplantinin diizenlenecegi yer ve saati belirleme, tutanak tutma, oy kullanma sekli ve
Kurulun ¢aligmalariyla ilgili 6nemli olan tiim diger isler i¢in prosediirler diizenlemelidir.

5. YONETIM KURULU UYELERINi ATAMA KRIiTERLERI VE KURALLARI VE
ODULLENDIRME BiCiMi

Yonetim Kurulu, sekiz (8) iiyeden olusur ve Kuzey Makedonya Cumhuriyeti Merkez
Bankasi Guvernoriiniin (NBRSM) onayindan sonra yiiriirliige girecek bir Genel Kurul Karariyla
atanir. Yonetim Kurulu iiyelerinin en az 2’si bagimsiz iiye olacaktir. Yonetim Kurulu iiyelerinin
gorev siiresi, tekrar secilme haklar1 sakli kalmak kaydiyla, dort yildir.

Yonetim Kurulu ilk toplantisinda iiyeler arasindan bir Bagkan secer.
Bankanin ¢alisanlar1 ve kanunlarin belirledigi diger kisiler Yonetim Kurulu iiyesi olamazlar.

Yonetim Kurulu tiyeleri agagidaki niteliklere sahip olacaktir:
- en az yiiksek egitim;
-Bankacilik ve / veya finans alanindaki mevzuat bilgisi ve
Banka'nin faaliyet gosterdigi finans sektori bilgisi;
- Iyi kurumsal yonetim kurallar bilgisi;
- Bankanin isleyisi ile ilgili istikrarli, saglam ve verimli bir yonetim ve denetime katkida
bulunma deneyimi.

Yonetim Kurulu tiyesi sunlar1 yapmalidir:

- Bagimsiz degerlendirme yapabilmek icin diristliikk, yetkinlik ve kabiliyete yani sira

giiclii kisisel biitiinliige sahip olma;

- Banka'nin risk profilini tanimak

- kurumsal yonetim stirecinde roliinii anlamak ve Banka’da denetleme roliinli verimli bir
sekilde gerceklestirmek;

- Diizenleyici ortama asina olmak ve Merkez Bankasi ve diger denetleme ve diizenleme
kurumlari ile profesonel iliskiler siirdiirmeye 6zen gostermek

- Banka’ya kars1 sadakat gostermek ve endiselenmek;

- cikar catigmasi veya olasi ¢ikar catismasindan kagimak;

- Bankanimn is politikas1 ve Banka'min isleyis planlarindan yola cikarak Banka Icra
Kurulu'nun degerlendirmesini yilda en az bir kez yapmak;

- periyodik olarak kendi ¢alismasinin 6z degerlendirmesini yapmak, Y 6netim Kurulu’nun

isleyisinde zayifliklar tespit etmek ve degisiklik teklifinde bulunmak;
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- fcra Kurulu, Risk Yonetim Komitesi, Banka'nin Denetim Komitesi ve Teftis Departman ile
toplantilar yapmak;
- Iyi kurumsal yonetim igin 6nerilerde bulunmak;

- Banka’nin giinliik yonetiminde yer almamak.

Listelenen kriterler disinda, Bagimsiz Yonetim Kurulu tiyeleri ve bagh gercek kisiler asagidaki
kriterlere uymak zorundadirlar:

- nitelikli pay sahibi hissedar olmamasi ve Bankada nitelikli pay sahibi hissedar1 temsil etmemesi;
- son U¢ yil i¢inde, Banka'nin s6z konusu donemde denetimini yapmis olan denetim sirketinde
calismamasi yani ¢alismamis olmasi; ve

- Son ii¢ yilda, yillik ortalama 3.000.000 denar1 asan miktarda Banka ile maddi menfaat veya is
iligkisi bulunmamasi.

Yonetim Kurulu tyeleri, sorumluluklarini yerine getirmek, ¢ikar ¢atismasindan kaginmak ve bu
yasanin Ongordigii yeterliliklerden dogan yiikiimliiliikleri yerine getirmek icin yeterli zaman
ayirmak ve Ozellikle bankanin yiiriittiigii faaliyetleri ve maruz kaldig1 maddi riskleri anlamak igin
bankanin faaliyetlerinin bagimsiz denetimini yapabilmek i¢in gerekli bilgi ve deneyime sahip
olmalidir.

Tiirkiye Halk Bankast A.S. Ortakliklar Koordinason Daire Baskanligi, belirli bir kiginin Ydnetim
Kurulu Uyesi olarak atanmasi veya yeniden atanmasindan dnce, adaya ile ilgili 6n onay verir.

Banka Yonetim Kurulu iiyesi ayni zamanda su gorevlerde bulunabilir:
- Bir icra Kurulu ve bir Yonetim Kurulu iiyesi, ya da banka olmayan finansal kuruluslarda veya
finansal olmayan kuruluslarda bir icra {iyesi ve bir icra gorevi olmayan {iye gorevini yapabilir;
- Ug yénetim kurulu iiyesi, ya da banka olmayan finansal kuruluslarda veya finansal olmayan
kuruluslarda icra gérevi olmayan iiye gorevini yapabilir.

Kurumsal Yonetim Ilkeleri ve Bankacilik Kanunu'nda Yonetim Kurulu iiyeleri i¢in ngoriilen
kisitlamalar, Goniillillik esasina dayali ve iicretsiz olarak, kar amaci giitmeyen kuruluslarin
kurullarinda tyeligi ve Kuzey Makedonya Cumhuriyetinde veya yurtdisinda ayni bankacilik
grubuna ait sirketlerin kurullarinda iiyeligi kapsamaz.

Bankacilik grubunun bir pargasi olarak bankanin grup politikalar1 uyguladigi durumlarda, Y6netim
ve / veya Icra kurulu iiyeleri bu politikalarin bankaya uygun olmasini ve Kuzey Makedonya
Cumbhuriyeti kanunlarina ve Merkez Bankasi standartlarina uygun olmasini saglamalidir.

Bir Yonetim Kurulu iiyesinin gdrev siiresinin dolmadan 6nce, bir iiyenin atanmasini engelleyen
kosullarin yerine getirilmesi, bir iiyenin tayin edilmesine iliskin onayin Merkez Bankas1 Guvernorii
tarafindan geri ¢ekilmesi, sahsi talebi ve kanun ile belirlenen diger durumlarda sona erdirilebilir.

Aym kisi, ayn1 bankanin yonetim kurulunda birbirini izleyen ii¢ gorev siiresinden daha fazla
bagimsiz liyesi olamaz.

Yonetim Kurulu iiyesinin gorev siiresinin sona ermesi, ¢alisma yetkisinin bulunmamasi, istifa veya
beklenmedik bir sekilde uzun siireli devamsizlik halinde, ilk veya en geg ikinci olagan oturumda
Yonetim Kurulu konuyu degerlendirir ve yeni bir iiyenin atanmasiyla ilgili bir karar alir ve Genel
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Kurul toplantisinin  yapilmasi i¢in 6neride bulunur. Genel Kurul toplantis1 diizenleme karar1 ve
talebi Halk Bankas1 A.S. Ortakliklar Daire Baskanligi’na ve ana hissedara sunulur.

Yonetim Kurulu tliyelerine 6denecek iicret, Banka Genel Kurulu ve / veya Banka Ana So6zlesmesi
tarafindan belirlenir ve Yoénetim Kurulu iiyelerinin yillik gelir miktarina iliskin bilgiler Banka’nin
Yillik Faaliyet Raporunda yer almaktadir.

6. ICRA KURULU UYELERININ ATANMASI VE ODULLENDIRILMESI VE
DENETIM KOMITESI, RiSK YONETIM KOMITESI VE BANKA KAPSAMINDA
DIiGER KURUL UYELERININ ATANMASI iLE iLGiLi KRIiTERLER VE
KURALLAR

6.1 Icra Kurulu iiyelerinin atanmasi ile ilgili kriterler ve kurallar

Bankanin icra Kurulu, Bankanin calismalarindan ve iistlendigi yiikiimliiliiklerden esit dlciide
sorumlu olan 4 (dort) iiyeden olusur.

Bankanin Icra Kurulu, Kuzey Makedonya Cumhuriyeti Merkez Bankas1 (NBRSM) Guvernériinden
gorevlendirme konusunda daha dnce aldigi onay iizerine Yonetim Kurulu karariyla atanir. Yonetim
Kurulunun Icra Kurulu iiyelerini atama Karar ile Icra Kurulu iiyelerinden kimin icra Kurulu
Baskani oldugu belirlenir ve bu kisi Icra Kurulu Baskan1 “Chief Executive Director” gorevine tayin
edilir. fcra Kurulunun oteki iiyeleri Bankanmn icra Miidiirii “Executive Director” fonksiyonuna
sahiptirler.

Icra Kurulu iiyelerinin ¢alismalar1 en az yilda bir kez Yénetim Kurulu tarafindan degerlendirilir.
Yapilan degerlendirmenin ardindan iiyeler gérev siiresinin devami hususunda karar verir. icra
Kurulu iiyesinin gorev siiresinin devami bu maddeyle belirlenmistir.

fcra Kurulu iiyelerinin gorevi, gérev siiresinin sona ermesinden énce de Merkez Bankasimin iiye
atamas1 kararini geri ¢ekmesiyle, kendi talebi {izerine, Yonetim Kurulunun karar1 veya kanunun
belirledigi bir bagka sebep ile sonlandirilabilir.

fcra Kurulu iiye sayis1 2 (iki) iiyenin altina inerse Yonetim Kurulu kendi iiyeleri arasindan
vekaleten “Icra Kurulu iiyesi” gorevlisi veya kisilerini tayin eder. “Vekaleten icra Kurulu Uyesi”
gdrevini yapanlar Ticaret Sicile kayit olurlar. “Icra Kurulu iiyesi” gorevine vekaleten tayin edilen
Yonetim Kurulu iiyesi, bu gorevi icra ettigi slirece Yonetim Kurulunun gorev alani kapsamindaki
kararlarin getirilmesine katilamaz.

fcra Kurulu iiyeleri, Yonetim Kurulu tarafindan yeniden gorevlendirme imkani dahil 2 (iki) yillik
gorev stireligine atanirlar. Yasal olarak dngoriilen sartlari yerine getirmesi kosuluyla, bir kisi Banka
Icra Kurulu iiyesi olarak atanabilir.

Icra Kurulu iiyelerinin atanmast siirecinde dnetim Kurulu asagidaki kriterleri dikkate almalidir:

- {lgili alandan {iniversite mezunu olmast;

- finans veya bankacilik alaninda en az alt1 yillik basarili bir is tecriibesi veya icra Kurulu
iiyesi olarak atandgi banka ile benzer faaliyetlerde bulunan bir bankada {i¢ yillik mesleki deneyime
sahip olmast;

- Banka'nin risk profili hakkinda bilgi sahibi olmast;
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- bankacilik ve / veya finans alanindaki mevzuat hakkinda bilgi sahibi olmasi;

- duristliik, itibar, profesyonellik, organizasyon becerileri, degerlendirmenin
performansinda bagimsizlik ve karar verme ile gii¢lii kisisel biitiinliige sahip olmast;

- en yliksek etik standartlara uyum saglama konusundaki istek ve kabiliyetini gostermek;

- gbrevini diiriist, bagimsiz, tarafsiz ve takdire bagl yerine getirmesi;

- Banka'ya kars1 sadik olmast;

- Bankanin itibar1 ve basarili bir sekilde g¢aligmasi icin ¢aba gostermek ve c¢ikar

catigsmasindan ya da olasi ¢ikar ¢atismasindan kaginmak;

- Bankanin bagimsiz yonetimi i¢in gerekli olan uzman bilgi ve deneyime sahip olmak ve

ozellikle banka tarafindan gergeklestirilen faaliyetleri ve maruz kaldigi maddi riskleri,

kurumsal yonetim kurallarina, Bankacilik Kanunu hiikiimlerine ve uluslararasi standartlara

uygun olarak kabul edilen Merkez Bankas1 Konseyi tarafindan ongoriilen iyi kurumsal

yonetigim kurallarina uygun olarak anlamak.

Icra Kurulu iiyeleri diizenli olarak istihdam edilmekte ve iiyelerden en az biri Makedonca dilini
akict olarak bilmek ve Kiril alfabesini anlamak ve Kuzey Makedonya Cumhuriyeti'nde daimi
ikamet etmek zorundadir.

Banka Icra Kurulu iiyesi, yerli veya yabanc bir sirkette yonetici, icra kurulu iiyesi olamaz.
Bankanin Icra Kurulu iiyesi, ayn1 zamanda en fazla iki banka olmayan finansal kurulusta veya
finansal olmayan kurulusta icra gérevi olmayan icra Kurulu iiyesi olmak iizere en fazla iki yonetim
kurulu tiyesi olabilir.

Kurumsal Yonetim ilkeleri ve Bankacihik Kanunu'nda Icra Kurulu iiyeleri icin 6ngériilen
kisitlamalar, Goniillillik esasina dayali ve iicretsiz olarak, kar amaci giitmeyen kuruluslarin
kurullarinda iiyeligi ve Kuzey Makedonya Cumhuriyetinde veya yurtdisinda ayni bankacilik
grubuna ait sirketlerin kurullarinda iiyeligi kapsamaz.

Yonetim Kurulu, icra Kurulu iiyelerinin ¢aligmalarim denetlemek ve kontrol islevlerinden sorumlu
kisilerin ¢aligmalarini izlemekle yiikiimliidiir. Bu kisilerin kurum kiiltiiriine ve degerlerine, kabul
edilebilir ~ risk  dlizeyine  ve  risk  kiiltiirine  baglhi  olmadiklart  durumlarda,
atanmalari/azledilmelerinden Icra kurulu yetkili oldugu takdirde, Yonetim Kurulu, gorevden
almmalar1 da dahil olmak {izere uygun 6nlemleri almak veya gérevden alinmalarini talep etmekle
ylkiimlidiir.

- Yonetim Kurulu ve icra Kurulu iiyelerinin yeterliliginin degerlendirilmesi

Yonetim Kurulu, bir Yonetim Kurulu {iye adaymin, yani Yonetim Kurulu tyesinin bireysel
degerlendirmesini ve banka Yonetim kurulunun diger tiyeleri ile birlikte toplu degerlendirmesini
iceren, bir Yonetim Kurulu iiye adaymin, yani Yonetim Kurulu {yesinin degerlendirmesini
yapmakla yiikiimladiir.

Bireysel ve toplu degerlendirme, Yonetim Kurulu yeni {iyelerinin her birinin atanmasindan dnce,
bir liyenin yonetim kurulu iiyeligine yeniden atanmasidan 6nce ve yilda bir kez yapilir.

Bir istisna olarak, Yonetim Kurulu yeni iiyesinin atanmasi veya bir iiyenin yoOnetim kurulu
iiyeligine yeniden atanmasi halinde bireysel ve toplu degerlendirme, Genel Kurul tarafindan
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Yonetim Kurulu {iyesinin atanmasindan veya yeniden atanmasindan sonra, ancak atanmasindan
itibaren bir ay ve Merkez Bankas1 Guverndrii onayini almadan dnce yapilabilir.

Yonetim Kurulunun bireysel degerlendirmesi, en azindan asagidaki hususlarin degerlendirilmesini
icermelidir:

- Bir Yonetim Kurulu liyesi adayinin yani Yonetim Kurulu iiyesinin bilgisi ve deneyimi, gorevlerini
yerine getirmek i¢in uygun olup olmadigi; bu, en azindan bankadaki mevcut kurumsal yonetigim
anlayisini ve kurumsal yonetimde Yonetim Kurulunun roliinii anlayip anlamadigini, egitiminin
yeterliliginin degerlendirilmesi ve egitim kurslar1 yoluyla edinilen bilgi, mesleki deneyimin
degerlendirilmesi ve finansal durum ve bankanin risk profili hakkindaki bilgisinin degerlendirilmesi
anlamina gelir;

- Bir cikar ¢atigmasinin varligi, Yonetim Kurulu iiyesi adaymin yani Yonetim Kurulu {iyesinin
tarafsiz ve bagimsiz olarak gorevlerini yerine getirme ve YoOnetim kurulu’nun diger iiyeleri
tarafindan oOnerilen kararlar1 bagimsiz ve objektif bir sekilde degerlendirmei, Ydnetim Kurulunun
kararlarint bagimsiz olarak analiz etme ve toplu goriislerin izlenmesini 6nleme yapma becerisini
sinirlar;

- Yonetim Kurulu iiyesi aday1 yani Yonetim Kurulu tiyesi, diger seylerin yani sira yasal hiikiimler
ve sozlesme yiikiimliiliikklerine uyum saglama, yonetim ve diger yetkililer ile isbirligi yapma ve
bankanin kurumsal kiiltiirii ve degerlerine uyum saglama anlamina gelen bir itibara sahiptir;

- Yonetim Kurulu iiyesi aday1 yani Yonetim Kurulu iiyesi, diger tiizel kisiliklerin veya kar amaci
giitmeyen kuruluslarin gézetim ve / veya yonetim organlarinda tiyeliklerini ve bu iiyeligin bir
sonucu olarak katilmasi gereken olagan toplanti sayisini, her bir tiyeligin niteligi ve yeterlikleri,
Yonetim Kurulunun ¢aligmalarina dahil olabilmesi ve gorevlerini ve benzerlerini yerine getirmesi
icin gerekli egitim siiresini géz Oniinde bulundurarak, yetkilerinden kaynaklanan yilikiimliiliikleri
yerine getirmeye yetecek kadar zaman ayirabilecek veya tahsis edebilecektir.

Toplu degerlendirme, iiyelerin, 6zellikle bankanin yiiriittiigii faaliyetleri ve bankanin maruz kaldigi
maddi riskleri anlamak i¢in, banka operasyonlarinin bagimsiz denetimi i¢in gerekli bilgi ve

deneyime sahip olup olmadiklarinin degerlendirilmesini kapsayacaktir.

Toplu degerlendirme asagida belirtilen hususlar1 kapsamaktadir:

—  Yonetim kurulunun farkli alanlardaki deneyimi, icra Kurulu’nun aldig1 kararlari
denetlemesi ve izlemesi noktasinda olduk¢a onemlidir. Farkli bilgi ve deneyimler
su hususlar1 kapsamali: risk yonetimi, finansal analizi yapma, finansal
bilgilendirme ve muhasebecilik, bilgi islem teknolojileri, sermaye piyasalari,
mevzuata uyum, stratejik planlama, teftis, degerlendirme ve odiillendirme vb;

— Yerel, bolgesel ve gerekirse kiiresel ekonomi ve finansin uygun sekilde anlasilmasi
ve ilgili yerel diizenlemelerin ve uluslararasi standartlarin anlasilmast;

— tecriibe ve bilgi aligverisini ve karsilikli igbirligini saglama yetenegine sahip olmak;

Bireysel degerlendirmeler, Yonetim Kurulunun her bir iiyesi tarafindan, degerlendirme siirecinde
ara¢ olarak kullanilan Yonetim Kurulu Uyesinin uygunluguna ve bireysel degerlendirilmesine
iliskin sorgulama formunu doldurulmaktadir. Bu bireysel sorgulama formuna istinaden, Ymnetim
Kurulu Bireysel uygunluk degerlendirmesine iliskin sonug getirmektedir. Toplu degerlendirme ise
tim Yonetim Kurulu tarafindan yapilmakta olup Yo6netim Kurulu iyesinin toplu uygunluk
degerlendirmesine iliskin Rapor diizenlenmektedir. YK iiyesinin bireysel ve toplu degerlendirilmesi
ve uygunlugu Yonetim Kurulu kaari ile onaylanmaktadir
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Ek olarak, yillik degerlendirme raporunda su bilgiler de mevcuttur:

— Yonetim Kurulunun her bir iyesinin yillik ylikiimliiliigii olan kendi ¢alismalarinin
degerlendirilmesi;

— Yonetim Kurulunun biiyiikliigii ve bilesiminin yani sira yasal olarak ongoriilen
kurullarin biiytikligii ve bilesiminin ve karsilikli isbirliginin degerlendirilmest;

— Yonetim Kurulu tarafindan Banka'nin kurumsal ydnetiminin bir parcasi olarak
gerceklestirilen denetimin etkinliginin degerlendirilmesi ve gerekli iyilestirme veya
degisikliklerin yapildig: faaliyetlerin belirlenmesi;

— Yasal olarak 6ngoriilen kurullarin performansinin degerlendirilmesi;

Yonetim Kurulunun ytikiimliligi, Banka Genel Kurulunu, bireysel ve kolektif degerlendirmenin
sonuglar1 ve belirlenen zayifliklarin {istesinden gelmek i¢in Onerilen faaliyetler veya halihazirda
iistlenilen faaliyetler hakkinda bilgilendirmektir.

Yonetim Kurulu ve icra Kurulu iiyelerine iliskin toplu degerlendirme, Bankanin is modelinde
onemli degisiklikler olmasi halinde de yapilir.

Bir Yonetim kurulu iiyedi adayinin, yani yonetim kurulu iiyesinin uygunlugunun degerlendirilmesi,
Banka Yonetim Kurulu tarafindan yapilmakta olup yukarida belirtilen degerlendirmeler Icra
Kurulu'nun hak ve yiikiimliiliiklerine gore uygulanmaktadir.

6.2 Risk Yonetim Komitesi iiyelerinin atanmasina iliskin kriterler ve kurallar

Risk Yonetim Komitesi yedi (7) kisiden olusur. Risk Yo6netim Komitesi iiyelerini Banka Yonetim
Kurulu tayin eder. Risk Yonetimi Kurulu tiyeleri Banka'nin 6zel yetkilere ve ylikiimliiliiklere sahip
calisanlar1 arasindan segilir ve bunlardan ikisi mutlaka Icra Kurulu iiyesi olmalidir. Icra Kurulu
Baskaninin yoklugunda, bagkani icra Kurulu’nun bir baska Uyesi degistirir. icra Kurulu iiyelerinin
ikisi (2) Risk Yonetim Komitesi iiyesidir. icra Kurulu Uyelerinin yani sira, Risk Yonetim
Komitesi’nin diger iiyeleri sunlardir: Risk Yonetimi ve Finansal Yonetim Bolimii Miidiiri,
Uluslararas1 Bankacilik ve Hazine Boliimii Miidiirii, Operasyonlar Boliimii Miidiirii, Kredi Tahsis
Béliimii Miidiirii, Risk Takip ve Tasfiye ve Hukuk Isleri Béliimii Miidiirii.

Risk Yonetim Komitesi iiyeleri finans ve bankacilik alaninda en az 3 (ii¢) yil ¢alisma tecriibesine
sahip banka caliganlar1 arasindan secilir.Risk Yonetim Komitesi iiyelerinin mesgul olmalari
durumunda onlarin yerine gorev yapacak yedek iiyeler de Yonetim Kurulu tarafindan segilebilirler.

Bu kisiler Bankada ¢alisan 6zel haklara ve yiikiimliiklere sahip olan kisilerden secilmektedir.

Risk Yonetim Komitesi iiyelerini atama siirecinde Yonetim Kurulu asagidaki kriterleri dikkate
almalhidir:

- bankacilik ve / veya finans alaninda en az 3 (ii¢) yillik is deneyimine sahip olmak;

- Bankanin faaliyetleri, tiriinleri ve hizmetleri hakkinda bilgi sahibi olmak ve bankanin
maruz kaldig riskleri bilmek

- Uygun yiiksek 6grenime sahip olmak;

- bankacilik ve / veya finans alaninda mevzuat bilgisi sahibi olmak;

- Bagimsiz degerlendirme, diirtistliik ve giiclii kisisel performans gosterme becerisine sahip
olmak;
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- Bankanin menfaatini kisisel ¢ikarlarin {istiine koymaya ve ¢ikar ¢atismasindan kaginmaya
hazir olmak.

6.3. Denetim Komitesi iiyelerinin atanmasina iliskin kriterler ve kurallar

Denetim Komitesi Banka Yonetim Kurulu tarafindan 4 (dort) yil siire ile goreve atanan 5 (bes)
kisiden olusur. Denetim Komitesi ¢ogunlugu Yonetim Kurulu iiyelerinden, diger iiyeler ise
bagimsiz adaylar arasindan segilir. Denetim Komitesinin en az bir iiyesi Kuzey Makedonya
Cumbhuriyeti Yetkili Denetciler Enstitlisiinden sertifikali bir Denet¢i olmalidir.

Denetim Komitesi {iyelerini atama siirecinde Yonetim Kurulu asagidaki kriterleri dikkate almalidir:
- Ozel hak ve yiikiimliiliiklere sahip kisiler i¢in kosullari karsilamak;

- Banka'nin isleyisi, lirtin ve hizmetleri hakkinda bilgi sahibi olmak;

- Banka'nin maruz kaldigi riskleri bilmek;

- Banka’nin i¢ kontrol sistemleri ve risk yonetimi politikalart hakkinda bilgi sahibi olmak;

- Muhasebe ve denetim alaninda bilgi sahibi olmak.

Denetim Komitesi'nin bagimsiz iiyelerinin seciminde Bankalar Kanunu'nun belirledigi bagimsizlik
kriterlerine tam olarak uyulmasi gerekmektedir. Bagimsiz iiyeler ve bunlarla iliskili gercek kisiler:
— Bankanin ¢alisani veya 6zel hak ve sorumluluklari bulunan kisiler olmadigini,
— Banka'da nitelikli katilima sahip hissedar olmadiklar1 veya Banka'da nitelikli katilima sahip
bir ortag1 temsil etmediklerini,
— calismyorlar, yani son ii¢ y1l icerisinde Bankanin o donemdeki faaliyetlerini denetleyen bir
denetim sirketinde galigmamiglar ve
— son ii¢ yilda Banka ile yillik ortalama 3.000.000,00 MKD'yi asan maddi ¢ikarlar1 veya is
iliskileri bulunmamaktadir.

Asagida belirtilen kisiler Bankada Yo6netim Kurulu, Icra Kurulu, Risk Yonetim Komitesi, Denetim
Komitesi ve Ozel Hak ve Yiikiimliiliiklere sahip kisi olamaz:

- Merkez Bankas1 Kurulu iiyesi;

- Merkez Bankasi ¢alisant,;

- Kabahat yaptirimi veya meslek, faaliyet veya gorev yasagi verilmis olan kisi;

- Giivenli ve istikrarli banka faaliyetleri i¢in tehlike teskil edecek itibar sahibi olmayan bir
kisi;

- Bankalar Kanunu hiikiimlerine ve Bankalar Kanunu uyarinca alinan diizenlemelere
uymayan ve/veya Guverndr tarafindan alman tedbirleri uygulamamis olan ve/veya uygulamayan
ve/veya bunlara aykir1 davranmig veya davranan ve boylece Bankanin giivenligi ve istikrarini tehdit
altina koyan kisiler

- Baska bankanin Yonetim Kurulu, Risk Yonetim Kurulu, Denetim Komitesi ve Icra
Kurulu iiyesi veya baska banka ¢alisan1 olan kisiler veya;

- Mevcut belgeler ve bilgilere dayanarak, kayyumun atanmasi, iflas veya tasfiye siirecinin
baglatilmasi i¢in kosullarin meydana gelmesine katkida bulunmadigi veya kayyumun atanmasi, iflas
veya tasfiye siirecinin baslatilmast i¢in nedenlerin olusmasindan Once veya sonra gorevini
stirdiirdiigii net bir sekilde tespit edilmedigi siirece, kayyum atanmis veya iflas veya tasfiye siireci
baglatilmis olan banka veya farkli tiizel kiside 6zel hak ve ylikiimliiliiklere sahip kisi;

Kararin hukuki sonuglart gecerli oldugu siirece, mahkeme karari ile alti aydan daha uzun siiren
kosulsuz hapis cezasina ¢arptirilmis bir kisi,itibar sahibi olmayan bir kisi olarak sayilacaktir.
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Onceki maddede belirtilen sartlar1 yerine getiren bir is ortag olmasi durumlarda Bankanin Y&netim
Kurulu iiyesinin itibar sahibi olmadig1 kanaatine varilacaktir.

Bankalar Kanunu geregince is ortagi, bir bankada nitelikli katilim sahibi bir hissedar olmak isteyen
ya da dogrudan ve dolayli olarak ve / veya bir sézlesmeyle bir bankanin yonetim kuruluna iiye
olarak teklif edilen gergek bir kisiyle birlikte yerli veya yabanci bir ticaret sirketinde control sahibi
olan gergek kisdir.

6.4. Kredi Komitesi iiyelerinin atanmasina iliskin Kkriterler ve kurallar

Banka Kredi Komitesi bir Bagskan, iki (2) liye ve aym sayida vekilden olusur. Kredi Komitesi
iiyeleri ve vekilleri Yonetim Kurulu tarafindan atanir ve gérevden alinirlar.

Kredi komitesi iiyeleri sunlardir: Icra Kurulu Baskani/Genel icra Miidiirii, iki Icra Kurulu
iiyesi/icra miidiirleri ve Risklerden Sorumlu icra Kurulu Uyesi/icra Miidiirii.

Kredi Komitesi {iyelerinin atanmasi hakkinda alinan kararla atanmig iiyelerin vekilleri Bankada
0zel hak ve ylikiimlilikleri olan kisiler arasindan segilir. Kredi Komitesinin asil iiyelerinin
yoklugunda, vekiller Kredi Komitesi toplantilarina onlarin yerine katilip karar alir.

Kredi Komitesi tiyelerinin gorev siiresi dort (4) yildir.

Kredi Komitesi iiyelerini atama siirecinde Y onetim Kurulu asagidaki kriterleri dikkate almalidir:
- bankacilik veya finans alaninda gerekli deneyime sahip olmak;
- Uygun yiiksek 6grenime sahip olmak;
- bankacilik ve / veya finans alaninda mevzuat bilgisi sahibi olmak;
- Bagimsiz degerlendirme, diiriistliikk ve giiclii kisisel biitiinliikk saglama becerisine sahip olmak;
- Bankanin menfaatini kisisel ¢ikarlarin Gistiine koymaya ve ¢atismadan kaginmaya hazir olmak.

7. KONTROL FONKSIYONLARININ ROLU, ONEMI VE CALISMA KAPSAMI

Banka'nin kontrol fonksiyonlari, i¢ denetim, risk yonetimi ve yonetmeliklere uyumun kontrolii,
yani Teftis Departmani, Risk Yonetimi Departmani, Mevzuata Uyum ve Kara para Aklama ve
Terdrizm Finansmanini Onleme Departmani ve i¢ Kontrol Departmani'dir.

Bankanin Y&netim Kurulu ve Icra Kurulu, karsilikli ayirma ve kontroliine tabi olan faaliyetlerden
ayirma yoluyla uygun bir drgiitsel diizenleme kurarak, engelsiz erisim saglayarak, denetim islevine
sahip Departmanlarin tam bagimsizligini saglamak, bankadaki tiim g¢alisanlara ve uygun kontrol
fonksiyonunu etkin bir sekilde uygulamak icin gereken tiim bilgilere erisim saglamak, bankadaki
belli kontrol islevlerinin ve diger c¢alisanlarin arasindaki isbirligi ve {icretlendirme usulii
olusturulmas1 kontroliine tabi olan faaliyetlerin basarisi ile ilgili olmayan bazi kontrol islevlerinin
yiirlitiilmesi i¢in mekanizmalar1 olusturmakla yiikiimliidiir.

Kontrol fonksiyonuna sahip departmanlar miidiirlerinin tayin ederken, Yénetim kurulu ve Icra
kurulu, kontroliine tabi olan faaliyetlerden sorumlu kisilere bagli olmayan kisileri atar.
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Kontrol fonksiyonuna sahip Departmanlar, kontrol fonksiyonlarinin bagimsiz, objektif ve verimli
bir sekilde uygulamasi i¢in gerekli insan ve maddi kaynaklarla saglanmali ve fonksiyonlarin
konumlandirilmasi, ¢ikar ¢atismalarindan kacinacak sekilde olmalidir.

Kontrol fonksiyonuna sahip Departman Miidiirleri, Banka Yo6netim Kurulu tiyelerine sinirsiz erigim
hakkina sahip olmali ve islevlerinin yerine getirirken belirttikleri 6nemli zayiflik, eksiklik veya
riskleri rapor edebilmelidir.

Risk Yonetimi Departmani Miidiirii, i¢ Kontrol Departmani Miidiirii’niin veya Uyum Departmani
Miidiiriiniin gérevden alinmasi takdirde, Yonetim Kurulun Icra Kurulu tarafindan gerekgeleriyle
birlikte bilgilendirilmelidir ve 15 giin i¢inde Kuzey Makedonya Cumhuriyeti Merkez Bankasi da
bilgilendirilecektir.

7.1 Teftis Departmani

Yonetim Kurulu, Banka'nin faaliyetlerinin i¢ kontroliinii yiiriitme amaciyla, Bankalar Kanununa
uygun olarak bagimsiz bir kurumsal birim olan Teftis Departmanini kurar ve ¢alisanlarini atar.

Teftis Departmaninin banka igindeki organizasyonel kurulumu, haklari, yiikiimliiliikleri ve diger
organizasyonel boliimlerle olan iliskileri, Teftis Departmani Miidiiri’niin atanmasina iligkin
sorumluluk ve sartlar Yonetim Kurulu tarafindan belirlenir.

Teftis Departmani ¢alisanlar1 Banka c¢alisanlaridir ve sadece Teftis Departmanina yonelik
faaliyetlerde bulunmaktadirlar. Teftis Departmani, Departman miidiirii ve yalnizca departmanin
gorevlerini yerine getirebilecek yeterli sayida ¢alisandan olusur ve bunlardan en az biri (1) Kuzey
Makedonya Cumhuriyeti Yetkili Denetciler Enstitiisiinden sertifikali bir Denet¢i olmalidir.

Teftis Departmani, faaliyetlerini i¢ denetimin ilke ve standartlari, Banka Etik Kurallari,
Departmanin ¢alisma usullerine iliskin politika ve prosediirlere uygun olarak yiiriitiir.

Teftis Departmani, Banka Yonetim Kurulu tarafindan onaylanmak iizere departmanin
faaliyetleriyle ilgili y1llik faaliyet raporu hazirlar. Teftis Departmani, Yénetim Kurulu, Icra Kurulu
ve Denetim Komitesine sunulan alti aylik ve yillik faaliyet raporlari hazirlar. Yonetim Kurulu,
yillik raporu Teftis Departmani, Banka Genel Kurulu ve Merkez bankasi’na sunar.

Teftis Departmani, Banka faaliyetlerinin mevzuata uygunlugu, diizenliligi ve gilincellenmesiyle
ilgili siirekli ve tam denetimi su yollarla gerceklestirir:

- Bilgi-islem sistemi yapisin1 degerlendirme;

- Diizenlemelere uygun olarak raporlamalarin vadesi, giivenilirligi ve zamanlamasini
kontrol etme;

- Banka operasyonlariin etkinligi ve verimliligini degerlendirme;

- Bankada 6zel incelemelerinin uygulanmas,

- I¢ kontrol sistemlerinin yeterliligi ve verimliligini degerlendirme;

Risk yonetimi politikas1 uygulamasini degerlendirme;

- Sirket defterleri ve mali tablolarinin dogrulugunu ve giivenilirligini degerlendirme;

- kara para aklama 6nleme sistemlerinin degerlendirilmesi;

- Diizenlemeleri, etik ilkelerini, yonetmelikleri ve prosediirleri takip etme ve gézleme;

- Bankanin ii¢iincii sahislardan aldig1 hizmetleri degerlendirme;
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-Banka'nin i¢ diizenlemelerinin yani sira kanunlar ve tiiziikler uyarinca diger faaliyetlerin
yiriitiilmesi ve yukarida belirtilenler i¢cin Bankalarin Yonetim organlarina raporlar ve
Oneriler sunar.

Teftis Departmanindaki kisiler, Bankadaki tiim bilgi ve belgelere, bilgilere, miilklere ve tutanaklara
sorunsuz erisim hakkina sahiptir. Bankadaki diger calisanlar, ellerinde bulundurduklari
dokiimanlar1 incelemelerini ve tiim gerekli bilgileri saglamakla yiikiimliidiir.

Yonetim Kurulu, icra Kurulu ve Banka'da dzel hak ve yiikiimliiliiklere sahip kisiler, i¢ denetimin
yerine getirilmesinde tam bagimsizlik, tarafsizlik saglayarak teftis etkinliginin artirilmasina, tim
belgeler ve bilgilerin, miilkiyet, bulgularin zamaninda ve verimli kabulii ve tavsiyelerin
uygulanmasi, i¢ denetim sistemlerinin bagimsizligi ve i¢ kontrol sistemlerinin ve risk yonetim
sistemlerinin degerlendirilmesine ve i¢ denetimin gergeklestirilmesine katki saglar. Departman
calisanlar1, Banka Yonetim Kurulu ve Denetim Komitesi’ne dogrudan erisim hakkina sahiptir

fcra Kurulu, Bankanim énemli gelismeleri, yeni iiriinlerin tanitim1 ve diger operasyonel degisiklikler
hakkinda Teftis Departmaninin kapsamli ve zamaninda bilgilendirilmesi icin gerekli kosullar
saglamaktadir.

Teftis Departmani, eger kontrol sirasinda asagidaki bulgulara ulasmigsa Banka Yo6netim Kurulu ve
Icra Kurulu'na rapor eder:
- Risk yonetimi standartlarin yerine getirilmemesi sebebiyle Banka'nin likiditesinde ve
O6deme giiclinde kotiilesme olmasi ve
- lcra Kurulunun, bankanin diizenlemelerini, genel kurallarim ve i¢ prosediirlerini
uygulamamasi durumunda.

Teftis Departmani, Yonetim Kurulu ve Denetim komitesi’ne, Teftis Departmani tarafindan kabul
edilmeyen icra Kurulu veya Banka calisanlariin herhangi bir diizeltmesi olmaksizin sunar.

Banka Yo6netim Kurulu yilda bir kez Teftis Departman1 Miidiirii’niin ¢aligmalarini degerlendirir.
- D1s Denetim (Denetim sirketi)

Finansal raporlarin ve Banka ¢aligmalariin bir denetim firmasi tarafindan dis denetimi, uluslararasi
denetim standartlari, Uluslararas1 Muhasebeciler Federasyonu tarafindan diizenlenen muhasebe
meslek mensuplarinin Etik Kurallarina ve dis denetimi diizenleyen diger mevzuat uyarinca
yapilmaktadir.

Bir denetim sirketinin se¢iminde, Yonetim Kurulu ve Denetim Komitesi denetim sirketinin
periyodik olarak rotasyonunu saglar.

Denetim Komitesi bir denetim sirketi 6nerirYonetim Kurulu bir Denetim sirketinin atanmasi igin
Denetim Komitesi'nin Onerisini onaylar ve uygun denetimin saglanmasindan sorumlu olurken,
Banka Genel Kurulu denetim sirketini secer. Secilen denetim sirketinin bagimsizligi, bagimsiz ve
tarafsiz denetimin uygulanmasi i¢in esastir ve taraf tutma ve yanli olma yasaktir. D1s denetimin
amaci, Banka'nin belirli bir noktada genel durumunu bagimsiz olarak degerlendirmektir. Denetim
Komitesi, denetim sirketi ile imzalanmig bir s6zlesmenin feshini 6nerir ve Genel Kurul bu konuda
karar verir.
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Denetim, denetim sirketinin bilangoyu, kar ve zarar hesabini, parasal akis raporunu, Kkisisel
varliklarin  miktarindaki degisiklikleri ve sermaye yeterliligini, seviyesini ve tutardaki
degisiklikleri, degerin diizeltilmesinin, 6zel yedek rezervinin ve yapilan yazmnin kapatilmasi,
iistlenilen potansiyel yiikiimliilikklerin tutar, i¢ kontrol sistemlerinin isleyisi ve i¢ denetim
fonksiyonunun yiiriitiilmesi, ticaret defterlerinin tutulmasi, Banka'nin muhasebe politikalar1 ve
prosediirleri, bilanco i¢i ve bilango dis1 varlik ve yiikiimliiliikklerin degerlendirilmesi, risk yonetim
sistemleri, bilgi sistemi giivenligi, Banka tarafindan Ulusal Banka'ya sunulan raporlarin dogrulugu
ve kapsamliligi Kuzey Makedonya Cumhuriyeti denetim ihtiyaglari i¢in, Bankanin operasyonunun
Banka diizenlemeleri ve risk yonetim sistemleri ile uyumunun degerlendirmesini saglar.

Bankadaki tiim calisanlar, Icra Kurulu iiyeleri ve Yonetim Kurulu iiyeleri, ozellikle Teftis
Departmani basta olmak {izere dis denetim ile isbirligi i¢in azami ¢aba gostermektedir. Teftis
Departmant ile dis denetim arasindaki karsilikli iletisim, asagidakiler gibi ortak ¢ikar faaliyetlerine
iligkin bilgi aligverigini saglar: denetim teknikleri, i metotlari, terminolojinin yorumlanmasi,
denetim raporlarinin paylagilmasi vb.

Denetim sirketi, denetim diizenlemeleri ve Bankalar Kanunu uyarinca yiiriitillen dis denetim
raporunu hazirlar. Banka Genel Kurulu, Yonetim Kurulu'nun onceden verdigi yazili goriis
sonrasinda denetim sirketinin raporunu inceler ve kabul eder.

Banka dis denetim raporu ve yillik finansal raporlar ile birlikte rapor notlarint kamuya agik
olmalarini saglar, Banka Genel Kurulu tarafindan raporun kabul edildigi tarihten itibaren 15 giin
icerisinde en az bir giinliik gazetede ve Bankanin internet sitesinde bilanco, kar ve zarar hesabi,
sermaye degisikligi raporu, para akisi raporu ve denet¢i raporunu yayinlar.

7.2 Banka Faaliyetlerinin Mevzuata Uygunlugunun Kontrol Edilmesinden sorumlu
Departman/Calisan

Banka Icra Kurulu, Banka'min faaliyetlerinin mevzuatlara uygunlugunun kontrol edilmesinden
sorumlu bir gorevli atayacak ya da bu isle sorumlu bir departman kuracaktir.

Bankanin faaliyetlerinin mevzuata uygunlugunun kontrol edilmesinden sorumlu departman / kisi
fcra Kurulu'na aylik rapor ve Yonetim Kuruluna ii¢ aylik rapor sunar.

fcra Kurulu, Banka'nin faaliyetlerinin mevzuata uygunlugunun kontroliiniin kalict ve etkin bir
sekilde uygulanmasi icin yazili bir politika hazirlar ve uygular ve Banka'nin igleyisinde politikanin
uygun sekilde uygulanmasini saglayan bir sistem olusturur. Yonetim Kurulu, Banka'nin
faaliyetlerinin uyumlulugunun kontroliiniin kalic1 ve etkin bir sekilde uygulanmasi politikasini
onaylamakta ve Banka'nin faaliyetlerinin mevzuata uyumsuzlugundan kaynaklanan risk
yonetiminin denetimini gergeklestirmektedir.

Icra organlart ve ydnetim organlari, Banka'nin faaliyetlerinin mevzuata uygunlugunun kontrol
islevinin asagidakiler araciligiyla tam bagimsizligini saglar:
- Bankada resmi bir statiiniin saglanmast;
- Bankanin faaliyetlerinin mevzuata uygunlugunun kontrolii i¢in bir kisi / departman atamak;
- c¢ikar catismasina neden olmayacak konumda yerlestirmenin saglanmast;
- Bankanin faaliyetlerinin mevzuata uygunlugunun kontrol edilmesi i¢in Departman /
calisanlar icin gerekli tiim bilgilere erigim saglanmas ;
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- Banka'min faaliyetlerinin mevzuata uygunlugunun ve risk yonetiminden sorumlu kisilerin
kontrolii icin Boliimde calisan / calisanlar arasinda siirekli bir isbirligi mekanizmasi
olusturulmasi.

Bankanin faaliyetlerinin mevzuata uygunlugunun kontrolii i¢in Departman’da sorumlu kisi /
calisanlar asagidakilerle yiikiimlii olacaktir:

- Bankanin isleyisine iliskin yonetmeliklerin izlenmesi;

- Bankanin operasyonunun diizenlemelere uygunsuzlugundan kaynaklanan riskleri
tanimlamak ve ve izlemek;

- Banka miisterilerinin sikayetlerini izlemek

- Bankanin faaliyetlerinin mevzuata uygunlugunu izlemek ve test etmek ve Yonetim Kurulu
ve Denetleme Kurulunu belirlenen tutarsizliklar ve istesinden gelmek igin iistlenilen
iyilestirici onlem hakkinda bilgilendirmek;

- yonetmeliklerin uygulanmas1 konusunda Icra Kurulu ve Y&netim Komitesi iiyelerinin
stirekli ve verimli bir sekilde danigsmanlik saglamak;

- Yonetmelikte yapilan degisiklikler hakkinda Icra Kurulu diyelerini zamaninda
bilgilendirmek;

- Banka'nin isleyisine isleyisine iliskin diizenlemelerdeki degisiklikler tizerindeki potansiyel
etkinin degerlendirilmesi;

- Caligsanlara giinliik islerinde uygun yasa ve tiiziiklerin uygulanmasina iliskin davraniglar
hakkinda bilgi vermek ve egitim vermek;

- Banka'nin yeni {irinlerinin ve Banka'daki is siire¢lerinin mevzuata uygunlugunun
degerlendirilmesi;

- Diger yasal yiikiimliiliikleri yerine getirmek (para aklama 6nleme faaliyetleri);

- ilgili i¢ diizenlemeleri degistirmeye yonelik tavsiyeleri de iceren ve diizenlemelerin
uygulanmasiyla ilgili konularda caligsanlara cevaplarin verilmesi de dahil olmak {izere,
tavsiyelerde bulunan diizenlemelerin dogru sekilde uygulanmasi igin rehberlik etmek;

- Diger kurumlarla igbirligi yapmak;

- Faaliyetlerini belgelendirmek ve Banka icra Kurulu ve Yénetim Kurulu'na diizenli raporlar
sunmak.

Banka'nin ¢alisanlar1 gérevliye veya departman ¢aliganlarina, elinde bulunan belgelere iliskin bilgi
vermek ve onlara tiim gerekli bilgileri sunmakla yiikiimliidiir.

Banka'nin faaliyetlerinin mevzuata uygunlugunun kontrol edilmesinden sorumlu Departman / kisi
tarafindan yiiriitiilen faaliyetler, Teftis Departmani tarafindan Yillik Teftis Plan1 uyarinca denetime
tabidir.

7.3. Risk Yonetimi Departmam

Risk Yonetimi Departmani, Risk Yonetimi ve Finansal Yonetim Bolimiine bagl, kontrol
fonksiyonlu bir Departmandir.

Risk Yonetimi Departmani asagidakilerden sorumludur:

- Tim maddi riskleri tespit etmek, dlgmek veya degerlendirmek, kontrol etmek veya azaltmak ve
izlemek;
- Riskleri tamimlamak, 6l¢mek, degerlendirmek, kontrol etmek veya hafifletmek ve izlemek
i¢in politikalar ve i¢ diizenlemeler olusturmak;
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- Bireysel riskler i¢in maruz kalma limitlerini diizenli olarak izlemek;

- gergeklestirilen stres testinin sonuglarini incelemek;

- Risk Yonetim Komitesi ve diger banka organlarina bankanin bireysel risklere maruz
kalmasina iliskin raporlar1 diizenli olarak sunmak.

Icra Kurulu, Risk Yonetimi Departmani’nin, Banka'yr énemli risklere maruz birakabilecek ve
ongoriilen yetkinliklerin yerine getirilmesi i¢in yeterli kaynaga sahip olabilecek tiim organizasyonel
birimlere erismesini saglamakla yiikiimlidiir.

7.4. I¢ Kontrol Departmani

I¢ kontrol sisteminin temel amaci, Banka'nin kaynaklarini kullanarak daha iyi calismasina yardimci
olmaktir. I¢ kontrol sistemi sayesinde Banka zayif yonlerini tespit eder ve iistesinden gelmek icin
uygun Onlemleri alir. i¢ kontrol, icra Kurulu, Banka ydnetimi ve Bankanin diger personeli
tarafindan uygulanan ve finansal raporlamanin giivenilirligi, faaliyetlerin etkinligi ile ayn1 zamanda
faaliyetlerin etkinligine ve verimliligine iliskin hedeflerin gerceklestirilmesi konusunda makul
giivence saglamak ve giivenli ve saglikli bankaciliga sahip olmak i¢in ilgili kanun ve yonetmelikler
e uyum saglamak iizere tasarlanmig bir siiregtir. Etkili bir i¢ kontrol sistemi, énemli hata ve
usulsiizliik olasiligini azaltir ve ortaya ¢iktiklarinda derhal tespit edilmesine yardimct olur

I¢ Kontrol Departmaninin temel sorumluluklar1 ve gorevleri asagidaki sekilde aciklanabilir:

1. Bankadaki tiim faaliyetlerin mevcut politika, yontem, talimat ve limitlere uygun olarak
yliriitiilmesini saglamak icin izleme, bagimsiz degerlendirme ve uygun yonetim
seviyelerine zamaninda raporlama;

2. Bankadaki tiim islemlerin 6zelliklerini dikkate alarak i¢ kontrol sisteminin tasarimina
ve yonetim ile i¢ kontrol faaliyetlerine katilmak;

3. Bankacilik operasyonlarinda sistem hatalarinin tespiti ve teklifler yoluyla siireclerin
ilerlemesini ve gelismesini saglamak ve siireglerin tanitiminda katma deger saglamak;

4. Operasyonlarin kontrolii i¢in devam eden siireglerin yeterince tasarlandigini ve etkin
bir sekilde islediginden em’n olmak;

5. Bu kontrollerin iyilestirilmesine yonelik fikirler, tavsiyeler ve oneriler de dahil olmak
iizere, siireclerdeki i¢ kontroller igin yapilan kontrol ve kontrol sonuglarinm icra
Kurulu'na bildirilmesi;

6. Calisanlarin genel i¢c kontroller sisteminin 6nemi ve bunlarin mali ve idari
usulsiizliiklerin etkinligi ve teshisi konusundaki farkindalik seviyesinin yiikseltilmesi
ve sistemin verimliligini ve islevselligini arttirmak icin ilave veya gerekli 6nlemlerin
almmasi.

Islemlerin bagimsiz bir sekilde izlenmesi ve kontroliine iliskin I¢ Kontrol Departmani’nin
sorumlulugu, kontroliin kapsami ve yiiriitiilmesi i¢in kullanilacak olan araglarin se¢imini belirleme
yetkisini igerir.

Yetkiler, izleme ve kontroliin dogru sekilde uygulanmasi i¢in gereken tiim kayitlara ticretsiz erigimi
icerir. Departman personeli, Banka c¢alisanlarindan izledikleri, inceledikleri veya kontrol ettikleri
konular hakkinda ek bilgi ve goriislerini talep etme yetkisine sahiptir.

Departman Banka veya subeleri i¢in herhangi bir operasyonel gorev gerceklestirme ve herhangi bir
muhasebe islemini baglatma veya onaylama yetkisine sahip degildir.

8. OZEL HAK VE YUKUMLULUKLERE SAHIiP DiGER KiSiLER
Banka Esas Sozlesmesi ile belirlenen 6zel hak ve sorumluluklara sahip kisiler olarak Yonetim

Kurulu, icra Kurulu, Denetim Komitesi ve Risk Y&netimi Komitesi iiyelerinin yani sira 6zel hak ve
sorumluluklara sahip diger kisiler de bulunmaktadir.
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Ozel hak ve yiikiimliiliiklere sahi diger kisiler sunlardir:

- Boliim Midiirleri
- Kontrol fonksionuna sahip Bagimsiz Departman Miidiirleri
- Departman Miidiirleri ve
- Sube Midiirleri.

Ozel hak ve yiikiimliiliiklere sahip diger kisiler, Kanun ve Ozel hak ve sorumluluklari olan
kisilerin se¢imi, isleyisi ve gorevden alinmasi hakkinda Politika ile 6ngdriilen sartlart yerine getiren
Kisiler arasindan, yeniden segilme hakki ile birlikte, 2 yil siire ile Banka Icra Kurulu tarafindan
atanir ve azledilir.

Ozel hak ve yiikiimliiliiklere sahip diger kisiler, organizasyon semasinin, i¢ organizasyonun ve
sistematizasyonun ve Is Sozlesmesinin belirledigi ¢alisma kapsamindaki ¢alismalarim diizenler,
koordine eder, yonetir ve bunlardan sorumludur.

Ozel hak ve yiikiimliiliiklere sahip diger kisilerin atanmasi, yeniden atanmasindan 6nce ve
Banka'nin faaliyetlerinde veya ilgili gorev veya islevlerini yerine getirirken 6nemli degisikliklerin
meydana gelmesi durumunda Icra Kurulu, 6zel hak ve yiikiimliiliiklere sahip diger kisilerin
uygunlugunu degerlendirir.

Icra Kurulu, 6zel hak ve yiikiimliiliiklere sahip diger kisilerin calismasini izlemek, siirekli egitim
sartlarint saglamak, calisanlarin gérev ve sorumluluklarini 6zel haklara sahip kisilerce tanimlamak
ve gorevlerini yerine getirme seklini izlemek, 6zel hak ve yiikiimliiliiklere sahip diger kisilerin
uygunlugunun degerlendirilmesinde zayifliklarin iistesinden gelmek icin sorumluluklar tistlenmek
ve faaliyetlerde bulunmakla yiikiimliidiir.

9. TURKIYE HALK BANKASI A.S.’NiN YAPISI

1933 yilinda kredi birligi olarak kurulmus ve 26.08.1938 tarihinde faaliyetlerine baslamis olan
Tiirkiye Halk Bankasi A.S., Banka hisselerinin % 99,63'ine sahip olup, Kuzey Makedonya
Cumbhuriyeti Merkez Bankasi'nin tam denetimi altindadir. Halk Bankasi A.S.'nin hisseleri Tiirkiye
Varlik Fonu'na aittir.

10. ETIK ILKELER, CIKAR CATISMASINI ONLEME POLITIKASI,
ODULLENDIRME POLITIKASI VE KORUMALI iC MUHBIRLIK
YONETMELIGI
- Etik ilkeler

Banka calisanlarinin kurumsal kiiltiir ve degerleri tesvik etmek amaciyla saygi duymasi gereken
ahlaki degerleri ve standartlar1 tanimlayan Etik Kurallar, icra Kurulu tarafindan hazirlanir ve
Yonetim Kurulu tarafindan kabul edilir.

Etik Ilkeler, asagidaki unsurlar1 icermelidir:

- Cikar ¢atismasi durumlarindan kaginilmasi;
- yolsuzluk ve diger yasadisi ve etik olmayan davraniglarin dnlenmesi;
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- yasalara ve i¢ diizenlemelere aykiri faaliyetlerin agik bir sekilde yasaklanmasini ve calisanlarin
ahlaki normlara saygili olmalarini tesvik etmek ve gorevlerini diiristge, diiriistliikkle, bilgi ve
deneyimlerine uygun olarak ve diizenlemelere saygi1 gostererek tesvik etmek ve kabul edilebilir ve
kabul edilemez davranisglari tanimlamak;

- Banka ile bagli taraflarla yapilan islemler dogrultusunda hareket etmek;

- banka gizliligini korumak.

- Cikar Catismasin1 Onleme Politikas

Yonetim Kurulu, Banka'da ¢ikar catismasini dnleme politikasini kabul etmekten sorumludur. Bu
Politika, olas1 ¢ikar catismalarini ve c¢ikar catismasinin ortaya c¢ikmasinin Onlenemeyecegi
durumlarda alinacak 6nlemleri belirler.

Politikanin uygulanmasinin izlenmesinden Icra Kurulu ve Yénetim Kurulu sorumludur.

Cikar Catismalarin1 Onleme Politikas1 ayrica miisteriler, i¢ mevzuata, Makedonya Menkul
Kiymetler Borsasi Ticaret Kurallarina, Menkul Kiymetler Kanununa ve diger ilgili yasal ve tiiziik
diizenlemelerine dayanmakla birlikte, Banka ve/veya Bankada yani Menkul Kiymetler Biriminde
gorevli kisiler arasinda cikar catismasi olasiligini en aza indirecek sekilde galigma kurallarini da
diizenlemektedir.

Cikar catigmasini dnleme politikasi en azindan agagidaki unsurlari icermelidir.:

- Ozel hak ve yikiimliliiklere sahip olan tiim c¢alisanlarin, ¢ikar catismasinin varliginin
faaliyetlerinin performansini etkilemesine izin vermeme yiikiimliligi;

- Bir ¢ikar catismasinin ortaya ¢ikabilecegi durumlar ve bu eylemlerin ele alinacagi yontemler;

- Yeni fonksiyonun ¢ikar ¢atigmasina yol agmasini 6nlemek icin, baska bir isleve baslamadan 6nce
0zel hak ve sorumluluklari olan kisiler tarafindan izlenecek bir prosediir;

- ¢ikar ¢atigmasina yol acabilecek veya halihazirda ¢ikar ¢atismasina yol agabilecek herhangi bir
kosul veya iliskiyi derhal bildirmek i¢in 6zel hak ve yiikiimliiliiklere sahip kisilerin gorevi,

- Iligkili taraflarla islem yapmak igin uygun prosediirler, bu islemlerin, bankanin menfaatlerine ve
imkanlarina aykir bir sekilde yapilmamasini saglamak;

ve

- ¢ikar gatismasini 6nleme politikasi ile uygunsuzlugunun hangi sekilde ele alinacagini belirlemek.
Cikar catigmalarmi onlemeye yonelik politika, en azindan Banka’nin asagidakilerle iliskilerini
kapsar:

- Bankaya nitelikli katilimi olan hissedarlar

- Yonetim ve Icra Kurulu iiyeleri

- Banka caliganlari

- Onemli is ortaklar1 ve miisteriler

- Bankayla iliskili diger kisiler

- Onceki paragraflarda belirtilen kisilerle akraba olan kisiler

Cikar Catismalarimi  Onleme Politikas1 ile sirketin kendi ¢ikarlarinin Banka cikarlariyla

catismamasinin yani sira sirketin kendi ¢ikarlarinin Banka ¢ikarlaryla ¢atismamasini saglayacak
onlemlerin saglanmasi 6nemlidir.
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- Qdiillendirme Politikasi

Odiillendirme Politikas1, Yonetim Kurulu tarafindan kabul edilir ve eger hissedarlik paymi veya
hisse edinme firsatt veren diger haklari edinmeyit Ongoriirse, Politika, Banka Genel Kurulu
tarafindan onaylanir.

Politika, toplam iicretin miktarin1 belirlemek ve 6zellikle toplam iicretin sabit ve degisken kism
arasindaki net tutar1 belirlemek ve ayirmak i¢in acik ve seffaf kurallar ve kriterler igerir.

Odiillendirme politikas1 asagidaki minimum gereksinimleri karsilamalidir:

- Banka'nin is politikasi, mali plant ve Banka'nin uzun vadeli hedefleri dogrultusunda olmali;

- Calisanlarin veya Banka organlarinin {iyelerini, kabul edilebilir risk seviyesinden daha yiiksek bir
risk tstlenmelerini tesvik etmemek;

- ¢ikar ¢atismasindan kaginmak icin mekanizmalar;

- Korumali dahili raporlamaya iligskin kurallar ve disaridan alinan hizmetlerin kullanimina iliskin
kurallar

Bankadaki Korumali Dahili Raporlama Kurallari, korumali raporlamayi, ihbarcilarin haklarini ve
raporlama amaciyla, yani bir sugun islendigine, islenmekte olduguna veya muhtemel olduguna dair
makul bir slipheyi veya bilgiyi ortaya ¢ikarmak amaciyla rapor alma yontemini diizenler. Bankada
kamu ¢ikarini zedeleyen veya tehdit eden ceza gerektiren, etik olmayan veya diger yasa disi veya
izin verilmeyen davraniglar belirler.

Bankanin dis kaynak kullanimi (dis kaynak kullanimi) hizmetlerini kullanma riskini yonetme
politikasi, Bankanin dis kaynak kullanimi riskine maruz kalmasinin izlenmesini ve kontroliin,
yani bu riskin azaltilmasi amaciyla aktif yOnetimini diizenleyen bir belgedir. Bu risk kabul
edilebilir seviyeye indirildi. Disaridan alinan hizmetlerden yararlanma riskini yonetme politikasi,
bankacilik faaliyetlerinin yiiriirliikteki yasal diizenlemelere ve Banka i¢i mevzuata uygun olmasini
saglar. Politika, Banka iginde disaridan hizmet alma riskinin izlenmesi ve kontrol edilmesine
yonelik yontem ve yontemlerin yanmi sira, disaridan hizmet kullanma riskini tistlenen tiim
organizasyon birimlerinin ¢aligma prosediirlerini tanimlar.

11. NiHAI HUKUMLER
Kurumsal Yonetim ilkeleri, Yonetim Kurulu tarafindan yilda en az bir kere revize edilmektedir.
Ilkelerde yapilan degisiklik ve ilaveler, kurumsal yonetisim hakkindaki i¢ ve dis diizenlemelerde
yapilan degisiklikler uyarinca Bankanin Yonetim Kurulu tarafindan onaylandig tarihte yiiriirliige
girecektir.
Bu llkeler ve gelecekte yapilacak degisiklikler, HALKBANK A.D. Skopje’ nin internet sayfasinda

yayinlanacaktir.

YONETIM KURULU BASKANI
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